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Впродовж всього життя людина як істота соціальна стикається з потребою бути серед людей, взаємодіяти з ними, тобто входити в систему міжособистісних відносин. Для цього їй необхідно володіти навиками соціально-психологічної компетентності, яка формується в ході засвоєння дитиною систем спілкування та через включення в суспільну діяльність. Соціальна компетентність є складним і різностороннім явищем. Тут і вміння орієнтуватися в соціальних ситуаціях, і здібності правильно визначати особистісні особливості та емоційні стани інших людей, і здатність вибирати адекватні способи поводження з ними та реалізувати ці способи в процесі взаємодії.
Тест соціально-комунікативної компетентності В. Р. Овчарової являє собою спробу дослідити і визначити рівень сформованості соціально-комунікативної компетентності як здатності індивіда ефективно взаємодіяти з іншими людьми в системі міжособистісних стосунків. Базуючись на тому, що перешкодами спілкування, які знижують його ефективність, є соціально-комунікативна незграбність, нетерпимість до невизначеності, надмірний конформізм, підвищене прагнення до переваги над іншими людьми, переважання мотивації уникнення невдач і низький поріг до блокування потреб, прагнень і бажань, автор тесту виділяє наступні параметричні показники:
1. Соціально-комунікативна незграбність (СКН).

2. Нетерпимість до невизначеності (НН).
3. Надмірне прагнення до конформності (К).
4. Підвищене прагнення до статусного росту (ПСР).
5. Орієнтація на уникнення невдач (УН).
6. Фрустраційна нетолерантність (ФН).
Використовуючи цей тест у своїй роботі ми зіткнулися з тим, що у варіанті тесту 
В. Р. Овчарової не вказуються низькі та високі значення показників, що значно ускладнює інтерпретацію результатів. Ще одна проблема дослідження полягає у тому, що до кожного з показників тесту складено різну кількість запитань (від 29 до 15). 
З метою усунення цих недоліків перед нами постало завдання вдосконалити українську версію тесту (принагідно зазначимо, що початковий варіант тесту складено російською мовою).

Для адаптації цієї методики ми опитали 200 студентів географічного та історичного факультетів ЛНУ імені Івана Франка (85 географів, 115 істориків).

Отримані результати дали нам змогу, застосовуючи нормальний закон розподілу та методику визначення стенових норм, запропоновану Р. Б. Кеттеллом, визначити достовірно значимі низькі та високі значення тестових показників. Відповідно, ті бали, котрі відповідали 1-3 стенам, були проінтерпретовані як низькі, а ті, які відповідали 8-10 стенам, як високі. Таким чином, було отримано наступні результати, які подані у табл. 1.

Таблиця 1
Низькі та високі значення показників тесту СКК
	
	СКН
	НН
	К
	ПСР
	УН
	ФН

	значення
	низькі
	0-2
	0-8
	0-3
	0-9
	0-5
	0-6

	
	високі
	16-29
	15-21
	10-15
	18-20
	17-28
	16-20


Також ми провели порівняння результатів студентів різних факультетів за Т-критерієм Стьюдента. Достовірно значимих відмінностей між показниками соціально-комунікативної компетентності студентів географічного та історичного факультетів не виявлено. Дещо вищою у студентів-істориків є соціально-комунікативна незграбність, а у студентів-географів – орієнтація на уникнення невдач.
Проведена внутрішня кореляція показників тесту показала що, в результатах істориків корелюють вісім з 15 показників, а у географів на два показники більше. Як бачимо, внутрішні взаємозв’язки показників тесту ССК не є досить тісними і можуть змінюватися залежно від особливостей групи досліджуваних.
За допомогою факторного аналізу було виділено два істотні фактори. До першого з них увійшли соціально-комунікативна незграбність, прагнення до конформності, орієнтація на уникнення невдач. Другий фактор об’єднав нетерпимість до невизначеності, прагнення до статусного зростання, фрустраційну нетолерантність.
Роботу над подальшим вдосконаленням тесту ми вбачаємо у тому, щоб показники тесту, які визначають негативні тенденції для соціально-комунікативної компетентності, перевести у позитивний знак. Адже тест повинен бути спрямований на визначення компетентності, як зазначено у його меті, а не на визначення некомпетентності, як закладено у запитаннях наявного варіанту опитувальника.

Насамкінець хочемо зазначити, що на початку XX століття російський дослідник проблем творчості П. К. Енгельмеєр зазначав: „Творчість – це життя, а життя – це творчість”. Дійсно, людина сама творить себе, робить своє життя унікальним і неповторним, вдосконалюючи своє вміння орієнтуватися у світі соціальних взаємодій і самій будувати цей світ.
