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Сприйняття інформації в ході соціально-психологічного тренінгу студентами вузу з різним социометричним статусом в навчальній групі.
У сучасний період соціально-психологічний тренінг все частіше включають в навчальний процес у вузах. На нашу думку існують особливості проведення поведінкового тренінгу в умовах навчального процесу у вузі в порівнянні з тренінгом в групі учасників, раніше не знайомих один з одним.
По-перше, тренінг є обов'язковим для всіх студентів-психологів, питання добровільної участі практично не обговорюється, що викликає ряд труднощів (наприклад активну протидію деяких студентів). По-друге, в навчальних групах до моменту проведення тренінгу, як правило, вже склалися собисті стосунки,  які істотно впливають і не завжди позитивно на процеси налагодження необхідної атмосфери відвертості і засвоєння інформації за програмою тренінгу. Крім того, навчальний розклад не сприяє вирішинню організаційних питань при проведенні тренінгу (виділення достатнього часу для тренинговых занять, розподіл учбової  групи за чисельністю на необхідні для тренінгу підгрупи,  устаткування приміщення  т. ін.). Через перераховані несприятливі чинники встає питання про ефективність соціально – психологічного тренінгу в цих умовах. 
При встановленні ефективності дії тренінгу на учасників важливим є сприйняття ними інформації в ході вправ. Умовно можно виділити такі напрямки сприйняття інформації учасниками тренінгу: інформація щодо поведінки та проявів себе та інших та інформація щодо закономірностей процесу спілкування. Остання спрямованість сприйняття інформації  свідчить про можливість учасника тренінга займати рефлексивну позіцію відносно закономірностей спілкування.  Ми припускаємо, що ти учасники, які вважають цінною різноманітную інформацію, мають більш виражений ефект дії тренінга. Ті учасники, що більше концентруються на конкретних проявах (як власних, так і інших), меньшою мірою аналізують події спілкування з точкі зору його закономірностей. 
Метою даної роботи було виявлення особливостей сприйняття інформації при проведенні тренінгу учасниками, що є включеними в особисті стосунки та мають певне положення в навчальній групі. Для цього було проведено дослідження спрямованості сприйняття інформації учасниками тренінгу, що мають різне соиометричне положення в навчальній групі. 

Дослідження проводилося в Харківському національному університеті внутрішніх справ із студентами соціально-психологічного факультету 3 курсу в трьох навчальних групах, які брали участь у  тренінгу  «Комунікативна компетентність в ділових стосунках». Всього в дослідженні взяли участь 79 осіб (23 хлопці і 56 дівчат).  Для  вивчення положення особистості в групі був обраний метод соціометріі, а для вивчення  направленості сприйняття  інформації в ході тренінгу - анкетування. В анкеті були поставлені питання відносно цінності інформації для учасників на тренінгових заняттях. Статистична обробка даних, отриманих в ході дослідження, проводилася з використанням φ - критерію Фішера. 

Обговорення результатів дослідження. Результати дослідження представлені в Таблиці 1. Для більшості осіб з високим і низьким соціометричним статусом ціннішою інформацією на тренингових заняттях була інформація щодо проявів інших членів групи, ниж інформація щодо закономірностей процесу спілкування. 
Значну кількість осіб з середнім соціометричним статусом  на тренингових заняттях цікавила інформація щодо закономірностей процесу спілкування. Така направленність сприйняття інформації відповідала засвоєнню програми тренінга. 
Таблиця 1.

Сприйняття цінності інформації різної спрямованості в процесі  тренінгового заняття для студентів з різним соціометричним статусом в навчальній групі

(у %)
	Спрямованість інформації, яка вважалась учасниками тренінга цінною

	Соціометричний статус



	
	Високий

n=19
	Середній

 n=46
	Низький

 n=14

	Інформація щодо інших членів групи
	63,2
	41,1**
	85,8**

	Інформація щодо себе
	26,3
	17,4
	7,1

	Інформація щодо процесу спілкування
	10,5**
	39,1**
	7,1**


** -відмінності значимі при р ≥0,01
 Отже, члени тренингової групи, які не були «заклопотані» статусом в стосунках за її межами, були більшою мірою направлені на здобуття всілякої інформації (щодо проявів інших учасників, власних проявів в спілкуванні, щодо самого процесу спілкування). Студенти з низьким соціометричним статусом  вважали цінною лише інформацію відносно інших учасників і практично не виділяли інформацію про себе як цінну. Ймовірно це пов’язано з психологічним захистом від «небезпечної» інформаціїї, яка могла свідчить о власних невдачах та бути болісною для осіб з хибним положенням в значимій групі. 
Таким чином, необхідні зусилля тренера щодо зниження захисних бар’єрів у  студентів з низьким соціометричним статусом при отриманні зворотного зв'язку в ході тренингових вправ та активізації рефлексивних механізмів всіх учасників, «переключення» з его-захисних та его-центричних реакцій на продуктивний інтерес до закономірностей взаємодії.  В цілому при проведенні тренінгу вмінь у реальній студентській групі  потрібно враховувати феномен статусу в особистих відносинах шляхом включення спеціальних вправ, що підтримують низькостатусних учасників і дають можливість рефлексівного аналізу для всіх  учасників. 
