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І.В. Жадан

ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність дослідження. Проблема ресоціалізації неповнолітніх правопорушників у сфері виконання покарань набуває сьогодні особливого значення у зв’язку із збільшенням рівня злочинності неповнолітніх та недостатньо ефективним розв’язанням питання їхньої підготовки до звільнення, повернення до повноцінного життя в соціумі. Науковий пошук шляхів вирішення цього питання відповідає Концепції державної політики у сфері реформування Державної кримінально-виконавчої служби України.

У сучасних дослідженнях проблема ресоціалізації розглядається в контексті соціально-педагогічного забезпечення виправлення неповнолітніх правопорушників (О. Беца, С. Горенко, В. Кривуша, В. Лютий, Г. Радов, В. Синьов), особливостей соціалізації та перевиховання неповнолітніх засуджених в умовах виховних колоній (І. Башкатов, П. Вівчар, В. Коваль, В. Кудрявцев, М. Фіцула), надання допомоги засудженим у пенітенціарних установах (С. Кушнарьов, В. Сулицький, О. Царькова, Р. Чіркіна), соціально-психологічних основ адаптації та формування особистості неповнолітніх засуджених (О. Глоточкін, Я. Гошовський, А. Гусак, В. Гуськов, М. Дебольський, Н. Максимова, Н. Малиш, В. Пірожков, В. Сулицький, М. Фомін, С. Хачатурян) тощо. Зарубіжні вчені (К. Роттхаус, В. Раш, І.Нейбергер та ін.) працюють над розробкою концепції надання неповнолітнім засудженим у місцях позбавлення волі соціальної та психологічної допомоги, яка враховує психологічні механізми соціального научіння засуджених, включених у так звані «групи проживання», і передбачає переважно застосування технології когнітивно-поведінкової терапії.

Попри значну увагу науковців до проблеми підготовки до звільнення засуджених, і досі бракує ґрунтовного аналізу соціально-психологічної підготовки неповнолітніх до звільнення як цілісної системи, що й зумовило вибір теми дослідження.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Роботу виконано в межах науково-дослідницької теми лабораторії психології мас і спільнот Інституту соціальної та політичної психології НАПН України «Соціально-психологічні чинники подолання бідності як стилю життя» (2011–2015рр., номер державної реєстрації 0111U001263). Тему дисертації узгоджено Радою з координації наукових досліджень в галузі педагогіки та психології НАПН України (протокол №7 від 25.09.2007).

Мета дослідження полягає у визначенні умов та чинників соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених та розробці психологічної технології такої підготовки.

Згідно з поставленою метою визначено такі завдання:

1. Здійснити теоретичний аналіз вітчизняних і зарубіжних досліджень проблеми соціально-психологічної підготовки до звільнення як складової процесу ресоціалізації неповнолітніх засуджених у виправних закладах.

2. Визначити умови і чинники соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених та розкрити зміст соціально-психологічної компетентності (СПК) як провідного чинника такої підготовки.

3. Обґрунтувати методичні засади дослідження та визначити особливості розвитку СПК неповнолітніх засуджених.

4. Розкрити специфіку розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених залежно від умов та терміну перебування у виховних колоніях.

5. Розробити і впровадити технологію соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, спрямовану на створення умов і активізацію чинників такої підготовки, та довести її ефективність у підвищенні рівня СПК вихованців.

Об’єкт дослідження – ресоціалізація неповнолітніх засуджених у виправних закладах. 
Предметом дослідження є соціально-психологічна підготовка до звільнення неповнолітніх засуджених. 

Методи дослідження. Для розв’язання завдань використано: теоретичні методи – аналіз та узагальнення отриманої інформації з проблеми дослідження – для з’ясування стану розробленості предмету дослідження; систематизація та інтерпретація зібраних даних, моделювання – з метою визначення умов та чинників соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, а також розробки технології підготовчого процесу; емпіричні методи ‑ вивчення особових справ, спостереження, анкетування (анкета «Соціальна обізнаність неповнолітніх засуджених»), тестування (тест-опитувальник особистісної зрілості Ю. Гільбуха; тест «Комунікативні вміння» Л Міхельсона); методика діагностики емоційних бар’єрів у міжособовому спілкуванні ( В. Бойко); методика діагностики поведінки особистості в конфліктних ситуаціях (К. Томас); тест «Смисложиттєвих орієнтацій» (Д. Леонтьєв); методика дослідження змісту правової свідомості (Г. Абрамова) ‑ для виявлення рівня розвитку СПК досліджуваних; математико-статистичні – описова математична статистика, статистичне порівняння середніх значень (t-критерій Стьюдента, Н-Краскала-Уоллеса, U-Манна-Уітні, критерій Вілкоксона), дисперсійний аналіз – для визначення особливостей розвитку СПК неповнолітніх засуджених в порівнянні із законослухняними засудженими та в залежності від умов перебування у виправних установах. Обробка даних виконувалась за пакетом програм SPSS (версія 13.0).

Наукова новизна отриманих результатів:

- уперше визначено соціально-психологічну підготовку до звільнення неповнолітніх засуджених як систему умов, чинників і засобів, спрямованих на відновлення позитивних соціальних зв’язків та стосунків неповнолітніх осіб, розвиток у них соціально корисних умінь і навичок, необхідних для повноцінного життя після звільнення;

- умови такої підготовки: створення життєзабезпечувального середовища; нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури; створення психологом атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги в діалогових взаєминах із вихованцями; її чинники: визнання вихованця суб’єктом підготовчого процесу, розкриття його особистісного потенціалу; залучення засудженого до участі в корекційно-розвивальних програмах; підтримка неповнолітнього у здійсненні психоемоційних зв’язків із членами родини; розширення впливу соціокультурного простору; розвиток СПК вихованця, що виступає провідним чинником соціально-психологічної підготовки до звільнення;

- уточнено зміст СПК, визначено її складові в контексті підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених: соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміння, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими людьми;
- виявлено особливості розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених,  які визначаються недостатнім рівнем правової і соціальної обізнаності; безвідповідальністю за свою долю; низьким рівнем осмисленості життя, відсутністю цілей на майбутнє, слабкою вірою у свою здатність контролювати події власного життя; переважанням залежного та агресивного стилів спілкування, негнучкістю, невиразністю емоцій; переважанням пасивних стратегій у конфліктних ситуаціях, таких як «пристосування» і «уникнення», невпевненою, залежною поведінкою; низьким рівнем розвитку комунікативних умінь; низьким рівнем прояву мотивації досягнення та самостійності, слабким прагненням до самореалізації;  несамостійністю та безініціативністю, низькою самооцінкою та низьким самоконтролем; недостатньою сформованістю таких якостей, як доброзичливість, емпатія, щирість; потребою в підтримці та допомозі інших. 
Практичне значення роботи полягає в можливості застосування психологами та педагогами розробленої психологічної технології для створення умов ефективної підготовки неповнолітніх до звільнення та підвищення рівня їхньої соціально-психологічної компетентності. Використаний у роботі психодіагностичний інструментарій може становити методичну основу подальших досліджень процесу підготовки засуджених осіб до звільнення. Теоретичний і емпіричний матеріал буде корисним для розробки та викладання навчальних курсів із вікової, соціальної, юридичної та пенітенціарної психології. 

Особистий внесок автора. У статті «Социально-психологическая компетентность как составляющая процесса ресоциализации», написаній у співавторстві з О.С. Третяк, доробок здобувача становить 50% та полягає у визначенні умов розвитку соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених на етапі підготовки їх до звільнення.

Апробація результатів дисертації. Основні теоретичні положення та висновки роботи обговорювалися на Міжнародній науково-практичній конференції «Проблеми духовності в психології розвитку особистості» (Ніжин, 2008), Четвертій міжнародній науково-практичній конференції «Соціалізація особистості в умовах системних змін: теоретичні та прикладні проблеми» (Київ, 2009), Міжнародній науково-практичній конференції «Державна пенітенціарна служба України: історія, сьогодення та перспективи розвитку у світлі міжнародних пенітенціарних стандартів та Концепції державної політики у сфері реформування Державної кримінально-виконавчої служби» (Київ, 2013), Четвертому Молодіжному науковому форумі «Молодые исследователи – регионам» (Вологда, 2013), Міжнародній науково-практичній конференції «Уголовная и уголовно-исполнительная политика в России и за рубежом: состояние, тенденции и проблемы совершенствования» (Вологда, 2013), ІІ Міжнародній науково-практичній конференції «Сучасна наука – пенітенціарній практиці» (Київ, 2014); Першому всеукраїнському конгресі з соціальної психології «Соціально-психологічна наука третього тисячоліття: досвід, виклики, перспективи» (Київ, 2010), Всеукраїнській науково-практичній конференції «Теоретичні та практичні проблеми удосконалення діяльності кримінально-виконавчої системи України» (Київ, 2011); засіданнях лабораторії психології мас і спільнот Інституту соціальної та політичної психології НАПН України (2009-2010, 2015).
Результати дисертаційного дослідження впроваджено у технологію соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених у Прилуцькій виховній колонії (Довідка №1-31 від 03.04.2015 р.), у навчальний процес Чернігівського юридичного коледжу ДПтС України (акт про впровадження № 1/701 від 01.04.2015 р.), Івано-Франківського обласного інституту післядипломної педагогічної освіти (Довідка № 01/356 від 25.05.2015 р.), Чернігівського національного педагогічного університету імені Т.Г. Шевченка (Довідка № 10 від 01.04.2015 р.), і використовуються в процесі викладання навчальних дисциплін: «Соціальна психологія», «Юридична психологія», «Пенітенціарна психологія», «Соціально-виховна робота із засудженими»  зазначених вишів країни.
Публікації. Основний зміст роботи відображено у восьми публікаціях у фахових виданнях України, а також у двох публікаціях  у зарубіжних наукових виданнях.
Структура та обсяг роботи. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел, що нараховує 303 найменування (з них 14 – іноземною мовою), і додатків. Загальний обсяг дисертації складає 305 сторінок, з них 169 сторінок – основний текст. Робота проілюстрована 31 таблицею і 9 рисунками, які  займають 20 сторінок. 
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність проблеми, сформульовано мету і завдання дослідження, визначено його об’єкт, предмет і методи, висвітлено наукову новизну, практичне значення роботи, розміщено дані про апробацію, публікації та структуру дисертації.

У першому розділі – «Теоретичні засади вивчення проблеми соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених» – представлено теоретичний аналіз проблеми соціально-психологічної підготовки до звільнення як складової загального процесу ресоціалізації неповнолітніх засуджених у виправних закладах. Визначено умови та чинники соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених. Розкрито зміст соціально-психологічної компетентності як провідного чинника такої підготовки та визначено її складові.
Проблема підготовки до звільнення засуджених розглядається в контексті їх ресоціалізації у виправних закладах у роботах О. Глоточкіна, М. Єнікєєва, В. Медведєва, В. Синьова, О. Ушатікова, Г. Шиловської та ін. Її розглядають як мету (Ю. Дмітрієв, Б. Казак), сутність (М. Фомін, М. Рибак), механізм (О. Караман) та результат (В. Сулицький, В. Проскура) процесу ресоціалізації, ефективність якого залежить від комплексності і своєчасності проведеної роботи з підготовки до звільнення засуджених (С. Шатілов).
Загальна підготовка до звільнення засудженого має багатовидову структуру і включає в себе: правову (В. Сулицький, В. Шмідт), моральну (Ю. Дмітрієв, Б. Казак), медично-оздоровчу (В. Сулицький, Т. Журавель); освітню (О. Беца, В. Кривуша, В. Синьов, Г. Радов ), професійну (Ю. Дмітрієв, Б. Казак, В. Шмідт), соціальну (В. Коновалова, В. Шепітько) та психологічну (О. Глоточкін, М. Дебольський, Ю. Дмітрієв, М. Єнікєєв, Б. Казак, Н. Крейдун, В. Пірожков, В. Сулицький, С. Хачатурян) підготовку. Соціально-психологічні аспекти підготовчого процесу розглянуто в контексті соціально-психологічної допомоги засудженим в активізації їхніх адаптивних можливостей (В. Сулицький); соціально-психологічної адаптації неповнолітніх засуджених у період підготовки до звільнення (І. Шамриленко); соціально-психологічної готовності до ресоціалізації неповнолітнього засудженого (О. Недибалюк).

Для засвоєння неповнолітніми засудженими соціально прийнятних норм, цінностей і моделей поведінки та для послаблення негативного впливу таких чинників, як специфічні умови перебування неповнолітніх у виховних колоніях, наявність кримінальної субкультури, деформація особистісного розвитку вихованців, недосконалість психолого-педагогічного процесу слід приділити увагу саме соціально-психологічній підготовці як складовій процесу ресоціалізації неповнолітніх засуджених у виправних закладах.
Узагальнені результати теоретичного дослідження покладено в основу розробленої моделі соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених (рис. 1), останню визначено як систему умов, засобів та чинників, що сприяють відновленню позитивних соціальних зв’язків та стосунків неповнолітніх осіб, розвитку в них соціально корисних умінь і навичок, необхідних для повернення в суспільство та повноцінного існування в ньому.

Серед чинників такої підготовки особливе місце займає соціально-психологічна компетентність неповнолітніх засуджених, що витікає із узагальнення досліджень проблеми соціально-психологічної компетентності з позицій: когнітивного підходу, який визначає її як набір знань про сутність, структуру, особливості взаємодії, про способи орієнтації в різних ситуаціях та як уміння швидко й адекватно користуватися наявними знаннями про суспільство і досвідом соціальної взаємодії (N. Cantor, Л.  Орбан-Лембрик, Л. Петровська, В. Циба та ін.); поведінкового підходу, за яким СПК – це сукупність навичок і вмінь, що дозволяють людині побудувати конструктивні взаємини з оточуючими та ефективно орієнтуватися в соціальних ситуаціях (А. Деркач, І. Єрмаков, Є. Кузьмін, В. Куніцина, В. Колосова, Л. Лєпіхова, О. Пейчева, М. Пономарьов, Ю. Примак, B. Семенов); діяльнісного підходу, в рамках якого вона розглядається як характеристика (якість, властивість, компонент, здатність, цілісне утворення) суб’єкта певного виду діяльності (М. Іл’язова, О. Мінкіна, Г. Рибакова); ціннісно-смислового підходу, де СПК розуміється як відтворення та творення цінностей, осмисленості життєдіяльності, суб’єктної якості життя (Н. Калініна, Ю. Корольова, А. Квітчастий, Н. Рототаєва, В. Циба). 



[image: image1] Рис.1.  Теоретична модель соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених
Отже, СПК можна розглядати як інтегративну здатність особи гнучко орієнтуватися в мінливих соціальних умовах, відчувати людей, розуміти мотиви їх поведінки, ефективно взаємодіяти з соціальним середовищем, що, у контексті підготовки до звільнення, включає такі складові, як соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміння, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими людьми.

Таке розуміння СПК дозволяє вважати її провідним чинником соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, оскільки належний рівень розвитку цієї компетентності виступає основою для вибудовування продуктивних взаємин з іншими людьми, вирішення життєвих проблем, підвищує здатність чинити опір впливам асоціальних груп, сприяє ефективній ресоціалізації молоді після звільнення.

У другому розділі – «Особливості розвитку СПК неповнолітніх засуджених як провідного чинника соціально-психологічної підготовки до звільнення» – висвітлено методичні засади емпіричного дослідження соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених, описано організацію його попереднього та констатувального етапів, обґрунтовано добір діагностичного інструментарію та формування вибірки. Визначено особливості розвитку соціально-психологічної компетентності в контексті прояву її складових у неповнолітніх засуджених та в залежності від умов перебування їх у колонії.
Емпіричне дослідження складалося з трьох етапів: попереднього, що полягав у аналізі особових справ неповнолітніх засуджених з метою отримання інформації про вихованців; констатувального, спрямованого на виявлення рівня розвитку соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених і законослухняних юнаків та проведення порівняльного аналізу середніх значень за визначеними складовими СПК цих досліджуваних з метою визначення особливостей розвитку СПК неповнолітніх засуджених; корекційно-розвивального, що передбачав розробку та впровадження індивідуальної і групової технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, спрямованої на створення умов і активізацію чинників такої підготовки, та перевірку ефективності її впливу на підвищення рівня СПК вихованців як провідного чинника підготовчого процесу. 

Загальна кількість випробуваних становила 209 осіб, із них: 125 неповнолітніх засуджених чоловічої статі віком від 15 до 18 років, які відбували кримінальне покарання в Прилуцькій виховній колонії протягом 2012–2013 років; 84 законослухняних юнаки віком від 15 до 18 років, серед яких 20 учнів загальноосвітньої середньої школи №2 м. Чернігова та 64 учні Чернігівського професійного ліцею деревообробної промисловості.
Емпіричне дослідження особливостей розвитку СПК неповнолітніх засуджених, які визначалися шляхом порівняльного аналізу показників розвитку складових СПК законослухняних юнаків і неповнолітніх засуджених, та особливостей розвитку СПК залежно від умов перебування неповнолітніх в колонії дало змогу отримати наступні результати.

Рівень правової обізнаності неповнолітніх засуджених значно нижчий, ніж у законослухняних юнаків (р≤ 0,001). Вихованці мають певні уявлення про соціальні, економічні, культурні права людини та все ж не розуміють багатьох принципів права, що ускладнює їх орієнтування в цій сфері суспільного життя. За такою складовою СПК як «соціальна обізнаність» виявлено значущі відмінності (р≤0,001) за всіма її показниками: обізнаність щодо шляхів вирішення соціально-побутових питань, продуктивних способів взаємодії та власних особистісних особливостей, що сприяють досягненню ефективності у взаємодії та діяльності. У неповнолітніх засуджених вони значно нижчі, ніж у законослухняних юнаків, що дає підстави говорити про можливість виникнення проблем у працевлаштуванні, вирішенні соціально-побутових питань та самореалізації вихованців після звільнення. 
Неповнолітні засуджені мають значно нижчі показники почуття громадянського обов'язку, ніж їх законослухняні однолітки, у них менше проявлені патріотичні почуття, потреба в спілкуванні, відповідальність при виконанні своїх обов’язків, вони менше цікавляться суспільно-політичним життям у країні (р≤0,05).

Порівнюючи показники життєвих настанов законослухняних та засуджених неповнолітніх констатуємо наявність відмінностей у прояві смисложиттєвих орієнтацій у досліджуваних групах (р≤0,001), що свідчить про недостатньо сформовані уявлення про сенс життя у неповнолітніх засуджених, занизьку задоволеність теперішнім та власною життєвою самореалізацією в цілому. Вихованцям притаманні низький рівень осмисленості життя, відсутність цілей на майбутнє, які б надавали їх життю спрямованості і перспективи, низький рівень віри у свою здатність контролювати події власного життя. 

Особливості розвитку СПК за складовою «соціальні вміння» (показниками якої є вміння ефективного спілкування та конструктивної взаємодії, уміння емоційної саморегуляції та володіння засобами конструктивного розв’язання конфліктів) визначаються переважанням у засуджених залежного та агресивного стилів спілкування, порівняно із законослухняними юнаками (р≤0,001). Такі вміння, як «надавати та приймати знаки уваги від однолітків», «реагувати на справедливу критику», «вступати в контакт з іншою людиною» та «реагувати на намагання вступити з тобою в контакт» у неповнолітніх засуджених сформовано на низькому рівні.

У ситуаціях, які потребують таких комунікативних умінь, як «уміння відповісти відмовою на прохання іншого, сказати «ні», «реагувати на справедливу критику», «уміння звернутися до однолітка з проханням», їх прояв у неповнолітніх, на відміну від законослухняних однолітків, пов’язаний із високими показниками агресивних реакцій (р≤0,01). 

За показником емоційної саморегуляції в неповнолітніх засуджених у міжособистісному спілкуванні частіше виникають емоційні проблеми (р≤0,001); основними бар’єрами у встановленні емоційних контактів є негнучкість, невиразність емоцій, а також небажання формувати тісні міжособистісні стосунки з людьми на основі емоційної взаємодії.

За показниками стилю поведінки у конфліктній ситуації з’ясовано, що законослухняні хлопці віддають перевагу стратегіям «компромісу» (р≤ 0,001) і «співпраці» (р≤ 0,01), тоді як неповнолітні засуджені – «пристосуванню» (р≤ 0,001) і «уникненню» (р≤ 0,001), тобто пасивним стратегіям, що може свідчити про посилення психологічних захистів, які виправдовують їхню соціальну пасивність.

Проведення порівняльного аналізу середніх значень за такою складовою СПК як «мотивація досягнення» проілюструвало, що вихованці, на відміну від законослухняних однолітків, характеризуються низьким рівнем прояву мотивації досягнення та прояву себе в соціально-позитивній діяльності, недостатньо вираженими особистісною спрямованістю на досягнення значущих життєвих результатів і самостійністю, слабким прагненням до самореалізації (р≤ 0,01). 

Суттєві відмінності виявлено в характері ставлення до себе та своїх можливостей у житті (р≤0,01), за якими вихованці колонії характеризуються відсутністю значущих особистісних цілей, несамостійністю та безініціативністю, низькою самооцінкою і низьким самоконтролем 

Особливості прояву «здатності до встановлення психологічної близькості з іншими людьми» в неповнолітніх засуджених пов’язані з недостатньою сформованістю емоційної складової, від якої безпосередньо залежить встановлення щирих взаємин з іншими людьми. Хоча різниця в прояві цієї складової в засуджених та законослухняних неповнолітніх не є статистично значущою. 

При визначенні особливостей розвитку складових СПК неповнолітніх засуджених залежно від умов їх перебування в пенітенціарному закладі встановлено, що у неповнолітніх, які перебувають на дільниці соціальної адаптації достовірно вищий рівень розвитку таких складових, як «соціальна обізнаність» (р ≤ 0,05), «почуття громадянського обов’язку» (р ≤ 0,05), «життєві настанови» (р≤ 0,01), «ставлення до свого «Я» (р≤ 0,01), порівняно із засудженими, які мешкають на дільниці ресоціалізації. Встановлено залежність від тривалості перебування неповнолітніх засуджених у виховній колонії розвитку таких складових, як «соціальна обізнаність» (р ≤ 0,05), «життєві настанови» (р ≤ 0,05) та «ставлення до свого «Я» (р ≤ 0,05). Найгірші результати виявлено в неповнолітніх, які перебувають в умовах колонії незначний термін  (до трьох місяців), а у вихованців із тривалим перебуванням у колонії виникають проблеми з проявом емоційної саморегуляції.

Сімейна ситуація підтримки впливає на рівень розвитку соціальної обізнаності (р ≤ 0,01), комунікативних умінь (р ≤ 0,05) та на адекватність самооцінки (р ≤ 0,05) вихованців. Постійна підтримка зв’язків із родиною підвищує рівень розвитку складових СПК засуджених неповнолітніх.

Низький рівень розвитку всіх складових СПК неповнолітніх засуджених засвідчує необхідність підвищення рівня цієї компетентності, а також створення умов та активізації визначених чинників підготовки їх до звільнення, що зумовлює необхідність розробки та впровадження психологічної технології як засобу такої підготовки.

У третьому розділі – «Технологія соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених» – висвітлено теоретико-методичні засади розробки психологічної технології як сукупності технологій індивідуальної та групової підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених та визначено особливості їхнього впровадження, проілюстровано результати цієї роботи. 
Вирішення проблеми соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених передбачає розробку і впровадження психологічної технології, яка розглядається як сукупність технологій індивідуальної та групової підготовки та визначається як цілісна система методів, засобів, прийомів, спрямованих на: створення життєзабезпечувального середовища; нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури; створення психологом  атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги в діалогових взаєминах із вихованцями; активізацію таких чинників соціально-психологічної підготовки, як розвиток соціально-психологічної компетентності, розкриття особистісного потенціалу, розширення впливу соціокультурного простору та підтримка дружніх стосунків із членами родини. 

Технологія індивідуальної підготовки полягає у використанні методів, засобів, прийомів, спрямованих на встановлення довірливих стосунків, створенні атмосфери довіри, щирості, турботи і поваги, передбачає діагностику очікувань та ознайомлення вихованців з подальшою груповою роботою із підготовки до звільнення. 

Технологія групової підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених спрямована на активізацію чинників соціально-психологічної підготовки та включає такі засоби, як соціально-психологічний тренінг, групові заняття «Творчі зустрічі» та підтримку вихованців у здійсненні психоемоційних зв’язків із сім’єю.

Основним засобом технології групової підготовки є соціально-психологічний тренінг (СПТ), що базується на ідеях гуманістичної, когнітивної та поведінкової психології. Метою СПТ є підвищення рівня соціально-психологічної компетентності неповнолітніх засуджених з урахуванням показників розвитку її складових, отриманих на констатувальному етапі дослідження.

Поряд із участю в програмі тренінгу неповнолітнім засудженим було запропоновано відвідувати групові заняття «Творчі зустрічі», спрямовані на розширення психосоціального простору вихованців та розкриття їхнього творчого потенціалу як чинника підготовки до звільнення, до проведення яких залучено людей, що професійно займаються творчістю.

Одним із важливих чинників соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених є підтримка вихованців у здійсненні психоемоційних зв’язків з їх сім’ями, активізації якого приділялася значна увага в психологічній технології. Налагодження стосунків із членами родини відбувалося двома шляхами: дистанційно – шляхом листування, телефонної розмови та безпосередньо – з членами родини в межах колонії під час побачень та батьківських днів.
Для визначення ефективності розробленої технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених створено дві експериментальні групи по 12 осіб, яким до кінця терміну позбавлення волі залишилося не більше шести місяців. У обох експериментальних групах впроваджено розроблену нами технологію соціально-психологічної підготовки, тоді як у  двох контрольних групах (по 12 осіб) неповнолітні відвідували лише школу підготовки до звільнення в колонії. У кожній із цих груп фіксувалися показники СПК до розвивального впливу та після нього, які підлягали порівняльному аналізу (за критерієм Вілкоксона). 

Аналіз отриманих результатів засвідчив, що рівень правової обізнаності підвищився як в експериментальних (Z=‑3,714 при р≤0,01), так і в контрольних (Z=‑3,099 при р≤0,01) групах. Також зазнав позитивних зрушень рівень соціальної обізнаності досліджуваних експериментальних (Z=‑4,286 при р≤0,01) та контрольних (Z=‑4,229 при р≤0,01) груп. Проте в експериментальних групах, завдяки застосуванню психологічної технології підготовки до звільнення, позитивні зрушення більш якісні.

За показниками рівня прояву почуття громадянського обов’язку статистично значущих змін не виявилося в жодній із груп. Припускаємо, що підвищення рівня таких якостей, як патріотизм, інтерес до суспільно-політичного життя, почуття відповідальності у неповнолітніх засуджених вимагає більше часу, ніж три місяці, протягом яких впроваджувалася технологія.

Дослідження змін за показниками такої складової СПК, як «життєві настанови» констатувало, що в експериментальних групах відбулося підвищення рівня: життєвої настанови (Z=‑3,731 при р≤0,01), сприйняття життя як цікавого та емоційно насиченого (Z=‑3,403, при р≤0,01), задоволеності прожитою частиною життя (Z=‑4,129, при р≤0,01). За загальним показником осмисленості життя відбулися позитивні зміни у 24 осіб експериментальних груп  (Z=‑4,290 при р≤0,01). У контрольних групах статистично значущих відмінностей за показниками цієї складової  не виявлено.

Статистично достовірні позитивні зрушення відбулися за всіма показниками складової СПК «соціальні вміння» у вихованців експериментальних груп: збільшився показник компетентного способу спілкування (Z=‑4,213 при р≤0,01) та знизився рівень прояву агресивної форми поведінки в спілкуванні (Z=‑3,646 при р≤0,01). 

Покращились показники вміння емоційної саморегуляції в експериментальних групах (Z= –4,296 при р≤0,01): вміння управляти емоціями (Z=‑2,942 при р≤0,01); адекватність прояву емоцій (Z=‑4,038 при р≤0,01); емоції стали більш гнучкими, виразними (Z=‑3,544 при р≤0,01), знизились показники за проявом «домінування негативних емоцій» (Z=‑3,459 при р≤0,01) та відбулося зниження показників за «небажанням зближуватися з людьми на емоційній основі» (Z=‑3,029 при р≤0,01). 

В експериментальних групах за переважаючим стилем поведінки в конфліктній ситуації виявлено підвищення готовності до співпраці (Z=‑3,942 при р≤0,01) та компромісу (Z=‑4,340 при р≤0,01), зниження показників за такими стратегіями, як суперництво (Z=‑3,270 при р≤0,01), уникнення (Z=‑3,648 при р≤0,01) та пристосування (Z=‑3,224 при р≤0,01).

У контрольних групах, що відвідували традиційну школу підготовки до звільнення в колонії, також відбулися зміни в показниках прояву того чи іншого способу спілкування. Достеменно збільшилися показники компетентного способу спілкування (Z=‑3,869 при р≤0,01), знизилася готовність демонструвати суперництво (Z=‑2,814 при р≤0,01), натомість зросла готовність застосовувати компроміс (Z=‑2,000 при р≤0,05).

За складовою СПК «мотивація досягнення» констатовано підвищення рівня мотивації досягнення в усіх неповнолітніх експериментальних груп (Z=‑4,295 при р≤0,01), а також усвідомлення цілей життя та їх формування (Z=‑3,977 при р≤0,01). У контрольних групах за цими показниками достовірних змін не виявлено.

За загальним показником складової СПК «ставлення до свого «Я» усі учасники експериментальних груп (24 особи) покращили свої результати (Z=‑4,292 при р≤0,01). Зафіксовано підвищення локусу контролю «Я» (Z=‑4,472 при р≤0,01) та локусу контролю-життя (Z=‑2,500 при р≤0,01). У контрольних групах за цією складовою СПК достовірних змін не виявлено.

Також у експериментальних групах відбулося підвищення показників «здатності до психологічної близькості з іншими людьми» (Z=‑2,302 при р≤0,05), тоді як у контрольних групах достовірних змін за цим показником СПК не відбулося.

Аналіз розбіжностей показників прояву складових СПК вихованців в експериментальних і контрольних групах засвідчив ефективність впровадження технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених 
ВИСНОВКИ

У дисертації визначено умови та чинники соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених та запропоновано психологічну технологію такої підготовки. На підставі узагальнення результатів дослідження зроблено такі висновки.

1. Соціально-психологічна підготовка до звільнення є складовою ресоціалізації, як процесу підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених у виправних закладах, і визначається як система умов, чинників та засобів, що сприяють відновленню позитивних соціальних зв’язків та стосунків неповнолітніх осіб, розвитку в них соціально корисних умінь і навичок, необхідних для повернення в суспільство та повноцінного існування в ньому.

2. Визначено умови соціально-психологічної підготовки до звільнення, серед яких: створення життєзабезпечувального середовища; нівелювання впливу елементів кримінальної субкультури; створення атмосфери довіри, щирості, турботи та поваги в діалогових взаєминах із вихованцями; та чинники, що позитивно впливають на цей процес: визнання вихованця активним суб’єктом підготовчого процесу; розкриття його особистісного потенціалу; залучення засудженого до участі в корекційно-розвивальних програмах; підтримка неповнолітнього у здійсненні психоемоційних зв’язків із членами родини; розширення впливу соціокультурного простору та розвиток СПК як провідного чинника соціально-психологічної підготовки до звільнення, належний рівень розвитку якої виступає основою для вибудовування продуктивних взаємин з іншими людьми, вирішення життєвих проблем; підвищує здатність чинити опір впливам асоціальних груп; сприяє ефективній ресоціалізації молоді до і після звільнення.

Соціально-психологічна компетентність визначається як інтегративна здатність особи гнучко орієнтуватися в мінливих соціальних умовах, відчувати людей, розуміти мотиви їх поведінки, ефективно взаємодіяти з соціальним середовищем.

Визначено складові СПК у контексті підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених: соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміння, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими людьми.

3. Установлено, що розвиток СПК неповнолітніх засуджених (у контексті прояву її складових: соціально-правова обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, соціальні вміння, мотивація досягнення, ставлення до свого «Я», здатність до психологічної близькості з іншими людьми) характеризується такими особливостями: недостатнім рівнем правової і соціальної обізнаності; байдужим ставленням до подій у країні; безвідповідальністю за свою долю та долю оточуючих; низьким рівнем осмисленості життя, відсутністю цілей на майбутнє, незадоволеністю своїм сьогоднішнім життям та прожитою його частиною, слабкою вірою у свою здатність контролювати події власного життя; переважанням залежного та агресивного стилів спілкування, негнучкістю, невиразністю емоцій, що ускладнює процес комунікації; переважанням пасивних стратегій у конфліктних ситуаціях, таких як «пристосування» і «уникнення», невпевненою, залежною поведінкою, частим виникненням емоційних проблем у міжособистісному спілкуванні; низьким рівнем розвитку таких комунікативних умінь, як контактність, уміння приймати емоційну підтримку від інших, уміння адекватно реагувати на справедливу критику; низьким рівнем прояву мотивації досягнення, особистісної спрямованості на досягнення значущих життєвих результатів та самостійності, слабким прагненням до самореалізації; відсутністю вагомих особистісних цілей, несамостійністю та безініціативністю, низькою самооцінкою та низьким самоконтролем; недостатньою сформованістю таких якостей, як доброзичливість, емпатія, щирість; потребою в підтримці та допомозі інших. 
4. Встановлено залежність рівня розвитку СПК від умов перебування неповнолітніх у виправному закладі: у осіб, які проживають на дільниці соціальної адаптації, рівень розвитку таких складових СПК, як соціальна обізнаність, почуття громадянського обов’язку, життєві настанови, ставлення до свого «Я» вищий, ніж у тих, хто проживає на дільниці ресоціалізації. Тривалість перебування неповнолітніх засуджених у виховній колонії впливає на розвиток таких складових СПК, як соціальна обізнаність, життєві настанови та ставлення до свого «Я». Найнижчі показники виявлено в неповнолітніх, які перебувають в умовах колонії незначний термін – до трьох місяців; у вихованців із тривалим перебуванням у колонії виникають проблеми з емоційною саморегуляцією. На рівень розвитку соціальної обізнаності, комунікативних умінь та адекватність самооцінки вихованців впливає сімейна ситуація підтримки. Постійна підтримка зв’язків із родиною підвищує рівень розвитку складових СПК засуджених неповнолітніх.

5. За результатами теоретичного та емпіричного дослідження розроблено технологію соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, яка є сукупністю технологій індивідуальної та групової підготовки й визначається як цілісна система методів, засобів, прийомів, спрямованих на створення визначених умов та активізацію окреслених чинників. 

Доведено ефективність її впливу на підвищення рівня СПК вихованців як провідного чинника підготовчого процесу: зафіксовано підвищення рівня правової обізнаності (р≤0,01), соціальної обізнаності (р≤0,01), життєвих настанов (р≤0,01), вихованці стали більш врівноважені та адекватні в оцінці власного життя, його переосмислення змінилося в бік позитивного сприйняття; набули вмінь емоційної саморегуляції у взаємодії (р≤0,01); виявили готовність до компетентного способу спілкування, а в домінуючому стилі поведінки в конфлікті – готовність до компромісу, співпраці та змішаного стилю поведінки (р≤0,01); підвищився рівень мотивації досягнення (р≤0,01), змінилося ставлення вихованців до свого «Я», вони стали почуватися більш упевнено, їхня самооцінка стала більш адекватною (р≤0,01), неповнолітні стали більш доброзичливими та чуйними до інших людей (р≤0,05). 

Такі результати дають підстави говорити про можливість і перспективність використання технології соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених, що сприятиме успішній ресоціалізації вихованців як в умовах виправного закладу, так і після звільнення.
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Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата психологічних наук за спеціальністю 19.00.05 – соціальна психологія; психологія соціальної роботи. – Інститут соціальної та політичної психології НАПН України. – Київ, 2015.

Дисертація присвячена проблемі соціально-психологічної підготовки до звільнення неповнолітніх засуджених як складової процесу ресоціалізації у виправних закладах. Соціально-психологічну підготовку визначено як систему умов, чинників та засобів, що сприяють відновленню позитивних соціальних зв’язків та стосунків неповнолітніх осіб, розвитку в них соціально корисних умінь і навичок, необхідних для повернення в суспільство та повноцінного існування в ньому. Розкрито зміст та визначено складові соціально-психологічної компетентності (СПК) як провідного чинника такої підготовки, емпірично досліджено особливості її розвитку у неповнолітніх засуджених та розкрито специфіку її розвитку залежно від умов та терміну перебування в колонії.

Розроблено технологію індивідуальної і групової соціально-психологічної підготовки неповнолітніх засуджених до звільнення та представлено результати, що доводять ефективність її впливу на підвищення рівня СПК вихованців. 

Ключові слова: ресоціалізація, соціально-психологічна підготовка, неповнолітній засуджений, соціально-психологічна компетентність, психологічна технологія.
Низовец Е.Н. Социально-психологическая подготовка несовершеннолетних осужденных к освобождению.– На правах рукописи.


Диссертация на соискание научной степени кандидата психологических наук по специальности 19.00.05 – социальная психология; психология социальной работы. – Институт социальной и политической психологии НАПН Украины. – Киев, 2015.

Диссертация посвящена исследованию социально-психологической подготовки к освобождению несовершеннолетних осужденных как составляющей процесса ресоциализации в исправительных учреждениях. Данный вид подготовки трактуется как система условий, факторов и средств, способствующих восстановлению позитивных социальных связей и взаимоотношений несовершеннолетних, развитию у них социально полезных умений и навыков, необходимых для возвращения в общество и полноценного существования в нем. 

Определены условия социально-психологической подготовки: создание жизнеобеспечивающей среды; нивелирование влияния элементов криминальной субкультуры; создание психологом атмосферы доверия, искренности, заботы и уважения в диалоговых отношениях с воспитанниками.

Установлены факторы, положительно влияющие на подготовительный процесс: признание несовершеннолетнего осужденного активным субъектом; раскрытие его личностного потенциала; участие воспитанников в коррекционно-развивающих программах; поддержка в осуществлении психоэмоциональных связей с членами семьи; расширение влияния социокультурного пространства и развитие социально-психологической компетентности несовершеннолетних.

Теоретически обосновано, что ведущим фактором социально-психологической подготовки к освобождению является социально-психологическая компетентность несовершеннолетних осужденных, надлежащий уровень развития которой выступает основой для выстраивания продуктивных отношений с другими людьми, решения жизненных проблем, повышает способность сопротивляться воздействиям асоциальных групп, способствует эффективной ресоциализации молодых людей после освобождения.

Структурными компонентами социально-психологической компетентности, в контексте подготовки к освобождению несовершеннолетних осужденных, определены следующие составляющие: социально-правовая осведомленность, чувство гражданского долга, жизненные установки, социальные умения, мотивация достижения, отношение к своему «Я», способность к психологической близости с другими людьми.

В результате эмпирического исследования выявлены особенности развитие СПК несовершеннолетних осужденных: недостаточный уровень правовой и социальной осведомленности; низкий уровень осмысленности жизни, отсутствие целей на будущее, неудовлетворенность своей сегодняшней жизнью и прожитой её частью, слабая вера в способность контролировать события собственной жизни; преобладание зависимого и агрессивного стилей общения, негибкость, невыразительность эмоций, затрудняющие процесс коммуникации; преобладание пассивных стратегий в конфликтных ситуациях, таких как «приспособление» и «избегание», неуверенное, зависимое поведение, частое возникновение эмоциональных проблем в межличностном общении; низкий уровень развития таких коммуникативных умений, как контактность, умение принимать эмоциональную поддержку от других, умение адекватно реагировать на справедливую критику; низкий уровень проявления мотивации достижения, личностной направленности на достижение значимых жизненных результатов и самостоятельности, слабое стремлением к самореализации; отсутствие весомых личных целей, несамостоятельность и безынициативность, низкая самооценка и низкий самоконтроль; недостаточная сформированность таких качеств, как доброжелательность, эмпатия, искренность; потребность в поддержке и помощи других.

В зависимости от условий пребывания несовершеннолетних в исправительном учреждении установлено, что у лиц, находящихся на участке социальной адаптации уровень развития таких составляющих СПК, как социальная осведомленность, чувство гражданского долга, жизненные установки, отношение к своему «Я» выше, чем у проживающих на участке ресоциализации. Продолжительность пребывания несовершеннолетних осужденных в воспитательной колонии влияет на развитие таких составляющих СПК, как: социальная осведомленность, жизненные установки и отношение к своему «Я», низкие показатели выявлены у несовершеннолетних, находящихся в условиях колонии незначительный срок – до трех месяцев; у воспитанников с длительным пребыванием в колонии возникают проблемы с проявлением эмоциональной саморегуляции. На уровень развития социальной осведомленности, коммуникативных умений и адекватность самооценки воспитанников влияет семейная ситуация поддержки. Постоянная поддержка связей с семьей повышает уровень развития составляющих СПК осужденных.

По результатам теоретического и эмпирического исследования разработана технология социально-психологической подготовки к освобождению несовершеннолетних осужденных, которая представляет собой совокупность технологий индивидуальной и групповой подготовки и определяется как целостная система методов, средств, приемов, направленных на создание установленных условий и активизацию определенных факторов. Доказана эффективность влияния данной технологии на повышение уровня социально-психологической компетентности как ведущего фактора подготовительного процесса.

Ключевые слова: ресоциализация, социально-психологическая подготовка, несовершеннолетний осужденный, социально-психологическая компетентность, психологическая технология.
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In the thesis the author investigates social and psychological preparation of juvenile delinquents for release as the part of resocialization in correctional institutions and shows the system of conditions, factors and means. The author exposes the content and defines the components of social and psychological competence as the main factor of that preparation and investigates experimentally the peculiarities of its development among juvenile delinquents and discloses its specific development that depends on the conditions and terms of imprisonment.


The author works out the technology of individual and group social and psychological preparation of juvenile delinquents for release and gives the results that prove the efficiency of its influence on juveniles’ social and psychological competence level.
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