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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

 Навчальна програма підготовлена як окремий навчально-практичний 

спецкурс для викладання на курсах різних форм підвищення кваліфікації для 

психологів та працівників соціальної сфери, які працюють з групами та мають 

досвід психологічних інтервенцій у міжгрупову взаємодію. Матеріали 

навчальної програми розроблено з урахуванням сучасних теоретичних 

напрацювань та практичних надбань співробітників лабораторії психології 

малих груп та міжгрупових відносин ІСПП НАПН України, з опертям на 

актуальні напрацювання широкого кола фахівців з соціальної та кризової 

психології. 

Програма відображає зв'язок тематики з основними і профільними 

дисциплінами: загальною, соціальною, політичною, кризовою та віковою 

психологією, психологічним консультуванням та психологією 

психосоціальної підтримки. Програма передбачає міждисциплінарний зв'язок 

з основами реабілітаційного профілю навчання: основи вищої нервової 

діяльності людини, реабілітація, надання первинної домедичної та 

психологічної допомоги. 

Курс спрямований на формування цілісного бачення механізмів 

міжгрупової взаємодії для можливості впливу на перебіг травмівних подій в 

умовах війни та повоєнного часу. За таких умов сприйняття Іншого 

трансформується та набуває травмівного характеру, що обумовлює розвиток 

групових стереотипів та упереджень, які, у свою чергу, потребують пильної 

уваги зі сторони фахівців в умовах війни. Відновлення держави у повоєнний 

час можливо за умови усвідомленого ставлення до проблем міжгрупової 

взаємодії як усередині держави, так і поза межами України.  

Мета навчального курсу – надати слухачам узагальненого і 

систематизованого знання про особливості міжгрупової взаємодії та її 

особливості в мирний час, під час війни та повоєнний період, а також між 

групами різного типу: малими, середніми та великими, реальними та уявними.    

Курс передбачає опанування загальних понять і концептів міжгрупової 

взаємодії, розуміння її історичних і територіальних вимірів, зокрема  впливу 

колективних травм на групову ідентичність, встановлення довірливих або 

конфліктних міжгрупових відносин та меж взаємодії. Курс також спрямований 

на ознайомлення з системою психосоціальної підтримки вразливих категорій 

населення, а також огляд сучасних принципів надання соціально-

психологічної допомоги для відновлення та гармонізації міжгрупових 

відносин у повоєнний час.    

Програма побудована таким чином, щоб забезпечити оптимальне 

засвоєння теоретичного та практичного навчального матеріалу. У програмі 

передбачено використання інтерактивних форм роботи та стимулювання  

пошукової активності здобувачів освіти.  
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Завдання навчального курсу: 

1. Викласти теоретичні засади психології міжгрупової взаємодії.  

2. Розкрити механізми міжгрупової взаємодії.   

3. Сформувати розуміння динаміки міжгрупових відносин.  

4. Окреслити особливості міжгрупової взаємодії в умовах війни, зокрема, 

вимушеної міграції, поляризації та міжгрупових конфліктів, геноциду та 

стигматизації.  

5. Розширити уявлення про історичні і територіальні виміри міжгрупової 

взаємодії.  

6. Розвинути здатність до використання практичного досвіду при роботі з 

групами, що постраждали внаслідок війни.   

7. Висвітлити особливості психологічних інтервенцій у повоєнний час при 

роботі з групами. 

За підсумками навчання слухачі курсу повинні знати:  

1. Основні поняття міжгрупової взаємодії. 

2. Особливості міжгрупової взаємодії в умовах війни. 

3. Структуру міжгрупової взаємодії. 

4. Механізми міжгрупової взаємодії. 

5. Динаміку міжгрупової взаємодії. 

6. Ризики та виклики міжгрупової взаємодії під час війни та в повоєнний 

час. 

7. Поняття історичних та територіальних вимірів міжгрупової взаємодії. 

8. Теорію колективних травм. 

9. Поняття історичного досвіду. 

10. Особливості вияву групових стереотипів та упереджень в умовах війни. 

11.  Специфіку міграційних процесів у період війни. 

12.  Особливості психосоціальної підтримки. 

13. Умови збереження психічного здоров’я під час міжгрупових конфліктів. 

14. Методики гармонізації міжгрупової взаємодії. 

За підсумками навчання слухачі курсу повинні вміти: 

- застосовувати отримані знання в практиці професійної діяльності; 

- розумітися на динамічних процесах міжгрупової взаємодії та 

конструктивно впливати на їхній перебіг; 

- складати програми психосоціальної підтримки учасників освітнього 

процесу з опорою на групові процеси; 

- застосовувати  методи дії при роботі з колективною травмою війни та 

історичними травмами; 

- використовувати у своїй практиці арттерапевтичні методи роботи з 

групами, що постраждали внаслідок війни; 

- здійснювати першу психологічну допомогу у разі потреби та 

організовувати її опанування членами малих груп; 

- планувати та організовувати у громаді, як великій групі, заходи щодо 

збереження психічного здоров’я; 

- визначати алгоритми роботи з мігрантами під час війни; 



5 

 

- будувати плани подальших пошукових досліджень з проблематики 

міжгрупової взаємодії у воєнний та повоєнний час. 

Компетентності, що формуються (за описом Національної рамки 

кваліфікацій (НРК), згідно із Законом України «Про освіту»): 

Загальні: 

- Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

- Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. 

- Здатність працювати в команді. 

- Навички міжособової взаємодії. 

- Навички здійснення безпечної діяльності. 

- Здатність проведення досліджень на відповідному рівні. 

- Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.  

- Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел. 

- Здатність проведення теоретичного аналізу досліджень на відповідному 

рівні.  

- Формування системного наукового світогляду, професійної етики та 

загального культурного кругозору. 

- Здатність розробляти та управляти проєктами.  

Фахові: 

- Здатність аналізувати та оцінювати теоретичні та практичні психологічні 

проблеми, що стосуються міжгрупової взаємодії, з критичною 

інтеграцією сучасних концепцій соціальної психології, результатів 

вітчизняних та зарубіжних емпіричних досліджень та передової 

практики.  

- Здатність самостійно обирати або професійно розробляти та етично 

застосовувати оптимальні методи та програми психологічного втручання 

для розв’язання питань міжгрупової взаємодії та для її розвитку. 

- Вміння кваліфіковано здійснювати психосоціальне втручання з метою 

профілактики конфліктів та розвитку міжгрупової взаємодії; 

- Здатність проявляти психологічну стійкість у складних та екстремальних 

умовах міжгрупової взаємодії, застосовувати методи емоційної та 

когнітивної регуляції для оптимізації власної діяльності та 

психологічного стану; 

- Здатність слідувати етичним і правовим нормам у професійній 

діяльності; 

- Готовність до застосування набутих знань і умінь у сфері своєї 

професійної діяльності. 

Місце в схемі підвищення кваліфікації психологів, соціальних 

педагогів, аспірантів з цих спеціальностей. Курс пов’язаний із навчальними 

заходами, що здійснюються Інститутом соціальної та політичної психології 

НАПН України, за напрямами «соціальна психологія», «психологія 

надзвичайних ситуацій», «психологія малих груп та міжгрупових відносин», 

«практична психологія», «психологічне групове консультування», «перша 

психологічна допомога», «психосоціальна підтримка». Загальний обсяг курсу 
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– 70 годин (2,3 кредити ЄКТС), з яких 32 годин відводиться на лекційні 

заняття, 16 годин – на семінарські заняття, 8 годин – на практичну роботу, 12 

годин – на самостійну роботу, 2 години – на сертифікацію (залік). 

Система контролю та оцінки. Протягом вивчення дисципліни 

оцінюються доповіді та відповіді слухачів на семінарських та практичних 

заняттях. За результатами навчання видається сертифікат про підвищення 

кваліфікації визначеного зразка. 

Цільова аудиторія. Психологи, соціальні педагоги, фахівці соціальної 

сфери та закладів освіти та всі бажаючі, що зацікавлені у набутті знань та 

навичок по роботі з групами в умовах війни та повоєнного часу з урахуванням 

особливостей міжгрупової взаємодії.  

Методичне забезпечення спецкурсу 

– методичний посібник; 

– робоча навчальна програма. 

Навчальна програма «Психологія міжгрупової взаємодії» складається з  

таких структурних елементів: пояснювальна записка, структура навчальної 

дисципліни (тематичний план лекційних, семінарських, практичних занять та 

тем для самостійного опрацювання), список використаної та рекомендованої 

літератури.  
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СТРУКТУРА ПРОГРАМИ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Програми складається з теоретичної і практичної складових навчання 

слухачів інститутів післядипломної педагогічної освіти та інших форм 

підвищення кваліфікації психологів, соціальних педагогів, фахівців у сфері 

освіти.  

Теоретична складова Програми орієнтована на висвітлена 

проблематики міжгрупової взаємодії в умовах війни та повоєнного часу з 

урахування історичних та територіальних вимірів такої взаємодії, а також 

організації соціально-психологічного супроводу вразливих груп населення.  

Практична складова орієнтована на забезпечення слухачів 

інструментарієм психологічних інтервенцій в умовах роботи з групами у 

воєнний та повоєнний час. Практичні завдання виконуються слухачами під час 

практичних занять, передбачених навчально-тематичним планом Програми. 

Самостійна робота містить завдання, спрямовані на поглиблення 

теоретичних знань за тематикою Програми та передбачає використання 

отриманих знань у практичній діяльності. 

 

НАВЧАЛЬНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН 

 
№ 

мод 

Теми модулів Лекції Семінари/ 

практичні 

заняття 

Сам 

робота 

залік Загалом 

годин 

1 Психологія 

міжгрупової 

взаємодії: 

загальні 

питання 

8  4  4  - 16 

2 Історичні і 

територіальні 

виміри 

міжгрупової 

взаємодії 

8 4/2 2 - 16 

3 Міжгрупова 

взаємодія в 

умовах війни 

8 4/4 2 - 18 

4 Гармонізація 

міжгрупових 

відносин у 

повоєнний 

час 

8 4/2 4 - 18 

5 Підсумкова 

сертифікація 

- - - 2 2 

Всього годин 32 16/8 12 2 70 

 
 



8 

 

ТЕМАТИКА КУРСУ «ПСИХОЛОГІЯ МІЖГРУПОВОЇ ВЗАЄМОДІЇ» 

 

Модуль Лекції Семінарські Практичні 

1. Психо-

логія 

міжгрупо

вої 

взаємодії: 

загальні 

питання  

1. Взаємодія між 

соціальними групами: 

змагання та 

кооперація (Чорна Л. Г.) 

2. Структура міжгрупової 

взаємодії (Чорна Л. Г.) 

3. Психологічні механізми та 

динаміка міжгрупової 

взаємодії  (Чорна Л. Г.) 

4. Основні ризики та виклики 

міжгрупової взаємодії  

(Чорна Л. Г.) 

1. Особливості 

взаємодії між 

соціальними групами 

(Чорна Л. Г.) 

2. Етика міжгрупової 

взаємодії (Чорна Л. Г.) 

- 

2. Історич

ні і 

територіа

льні 

виміри 

міжгрупо

вої 

взаємодії 

5. Поняття історичних і 

територіальних вимірів 

взаємодії (Чорна Л. Г.) 

6. Історичний досвід у 

міжгруповій взаємодії 

(Яремчук О. В.) 

7. Колективні травми у 

міжгруповій взаємодії 

(П. П. Горностай) 

8. Територіальна 

ідентичність як чинник 

міжгрупової взаємодії 

(Плетка О. Т.) 

3. Міфодрама 

історичного досвіду у 

міжгруповій взаємодії 

(Яремчук О. В.) 

4. Принципи та 

механізми розвитку 

колективної 

травматизації 

(П. П. Горностай) 

 

1. Арттерапев-

тичні методи в 

практичній роботі 

з територіальною 

ідентичністю 

(Плетка О. Т.) 

Модуль Лекції Семінарські Практичні 

3. Міжгру

пова 

взаємодія 

в умовах 

війни 

9. Групові стереотипи та 

упередження, війна та 

геноцид (Чорна Л. Г.) 

10. Міграція, викликана 

війною, та міжгрупова 

взаємодія (Коробанова О. Л.) 

11. Соціально-психологічне 

благополуччя, психічне 

здоров’я та міжгрупова 

взаємодія  в умовах війни 

(Вус В. І.) 

12. Специфіка та технології 

психосоціальної підтримки 

під час війни  (Плетка О. Т.)  

5. Дискусія «Російсько-

українська війна як 

міжгрупова взаємодія» 

(Чорна Л. Г.) 

6. Конфлікти, війни та 

соціально-

психологічний 

добробут (Вус В. І.) 

 

2. Ресурс групи в  

психосоціальній 

підтримці під час 

війни (Плетка 

О. Т.) 

3. Перша 

психологічна 

допомога 

учасникам 

освітнього 

процесу 

(Плетка О. Т.) 
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4. Гармо-

нізація 

міжгрупо

вих 

відносин 

у повоєн-

ний час 

13. Конфлікт у міжгруповій 

взаємодії (Коробанова О. Л.) 

14. Використання методів дії 

в розв’язанні міжгрупових 

конфліктів (П. П. Горностай) 

15. Здоров’язберігаюче 

середовище в громадах (Вус 

В. І.) 

16. Соціально-психологічний 

супровід учасників 

освітнього процесу в 

складних умовах 

міжгрупової взаємодії 
(Плетка О. Т.) 

 

7. Міжгрупова 

взаємодія в громадах у 

забезпеченні соціально-

психологічного 

благополуччя (Вус 

В. І.) 

8. Здоров’я-орієнтоване 

освітнє середовище: як 

його створити в закладі 

освіти (Вус В. І.) 

 

 

4. Розв’язання 

міжгрупових 

конфліктів 

методами дії 

(П. П. Горностай) 
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ТЕМАТИКА ЛЕКЦІЙНИХ ЗАНЯТЬ 

Модуль 1. 

Психологія міжгрупової взаємодії: загальні питання 
 

Лекція 1. Взаємодія між соціальними групами: змагання та кооперація  

Питання: 

1. Соціальні групи: якими вони бувають.  

2. Міжгрупова та внутрішньогрупова взаємодії: як вони пов’язані 

3. Соціально-психологічний простір міжгрупової взаємодії: де ж саме вона 

відбувається.  

4. Види взаємодії: від конкуренції до кооперації. 

 

Питання для самоконтролю: 

1. Назвіть види соціальних груп. 

2. Міжгрупова взаємодія – це.. (продовжити). 

3. Наведіть відомі вам приклади міжгрупової взаємодії. 

Література: 24, 27, 32, 34, 39, 122  

 

Лекція 2. Структура міжгрупової взаємодії 

Питання: 

1. Компоненти міжгрупової взаємодії: з чого вона складається. 

2. Відображення структури внутрішньо-групової взаємодії у міжгруповій. 

3. Як групові очікування обумовлюють стратегії та сценарії міжгрупової 

взаємодії. 

Питання для самоконтролю: 

1. Назвіть компоненти міжгрупової взаємодії. 

2. Які саме компоненти внутрішньо-групової взаємодії змістовно відповідають 

компонентам  міжгрупової взаємодії? 

3. Чому міжгрупова взаємодія є продовженням внутрішньогрупової? 

Література: 24, 32, 39 

 

Лекція 3. Психологічні механізми та динаміка міжгрупової взаємодії 

Питання: 

1. Механізми міжгрупової взаємодії: що насправді відбувається. 

2. «Свій-чужий»: як самовизначитися. 

3. Ієрархія механізмів міжгрупової взаємодії. 

4. Аутгрупові настановлення: об’єктивація чи суб’єктивація.   

5. Динаміка міжгрупової взаємодії: ідентифікаційні процеси, 

конфлікти, розмежування, диференціація,  порозуміння та баланс 

інтересів. 

6. Побудова довірчих стосунків у міжгруповій взаємодії.  
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Питання для самоконтролю: 

1. Які Ви знаєте механізми міжгрупової взаємодії? 

2. Що таке об’єктивізація у міжгруповій взаємодії?  

3. Охарактеризуйте динаміку міжгрупової взаємодії. Яким чином відбувається 

розвиток та стагнація міжгрупової взаємодії? 

Література: 27, 29, 32, 34, 39, 43, 44, 106, 110, 115 

 

Лекція 4. Основні ризики та виклики міжгрупової взаємодії   

Питання: 

1. Асиметрія сприйняття інгрупи та аутгрупи: до чого це призводить.  

2. Від невеликих переваг до великих загроз: гордість, нарцисизм та егоїзм 

соціальних груп.  

3. Ризики міжгрупової взаємодії: кому ж приписати відповідальність та на 

кого покласти вину.  

4. Виклики міжгрупової взаємодії: комунікація, обмін ресурсами та 

розвиток.   

 

Питання для самоконтролю: 

1. Визначте особливості сприймання інгрупи та аутгрупи. 

2. Як пов’язані, на вашу думку, груповий егоїзм та стигматизація? 

3. Наведіть приклади міжгрупової взаємодії, які можна було б 

охарактеризувати як ризики її негативного розвитку та виклики 

розвитку гармонійних відносин. 

Література: 4, 9, 27, 29, 32, 33, 34, 39, 43, 72, 74, 76, 79, 81, 83, 100, 105, 116 

 

Модуль 2.   

Історичні і територіальні виміри міжгрупової взаємодії 
 

Лекція 5.  Поняття історичних і територіальних вимірів взаємодії 

Питання: 

1. Час і простір як характеристики соціальної взаємодії: об’єктивний і 

суб’єктивний виміри. 

2. Історичні і територіальні виміри міжгрупової взаємодії: визначення та 

соціальні презентації. 

3. Як трансформується міжгрупова взаємодія в історичному та 

територіальному вимірах. 

Питання для самоконтролю: 

1. Виміри у соціальній взаємодії. Інтерпретуйте поняття. 

2. Що таке соціальні презентації міжгрупової взаємодії? 

3. Поясніть історичні зміни та територіальні відмінності в процесах 

міжгрупової взаємодії. 

Література: 4, 6, 12, 19, 20, 27, 32, 34, 72, 73, 75,  

85, 90, 96, 98, 101, 102, 108, 110, 111, 112, 117 
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Лекція 6. Історичний досвід у міжгруповій взаємодії 

Питання: 

1. Що таке історичний досвід? 

2. Особливості формування історичного досвіду в умовах війни.                                          

3. Історична пам'ять як неусвідомлюваний історичний досвід.  

4. Історичні пам’яті: узгодженість чи конфліктність взаємодії. 

 

Питання для самоконтролю: 

1. Історичний досвід – це … (продовжити). 

2. Історична пам’ять – складова життєвого досвіду людини та ідентичності 

групи. Інтерпретуйте поняття.  

3. Від чого залежить узгодження конфліктних позицій носіїв історичної 

пам’яті ? 

Література: 2, 7, 10, 32, 33, 34, 36 

 

Лекція 7. Колективні травми у міжгруповій взаємодії 

Питання: 

1. Що таке колективна травма.      

2. Особливості колективної травми війни.  

3. Як розвивається колективна травма. 

4. Від чого залежить тяжкість колективної травматизації 

 

Питання для самоконтролю: 

1. Які історичні травми пережили українці? 

2. Як розвивається та проявляється колективна травматизація? 

Література: 7, 8, 10, 11, 32, 33, 34, 62, 107 

 

Лекція 8. Територіальна ідентичність як чинник міжгрупової взаємодії 

Питання: 

1. Територіальна ідентичність як складова ідентичності особистості. 

2. Види територіальної ідентичності. 

3. Територіальна ідентичність як чинник міжгрупової взаємодії. 

4. Особливості взаємодії під час війни: територіальність як аргумент. 

 

Питання для самоконтролю: 

1.  Дайте визначення територіальної ідентичності. 

2. Охарактеризуйте поняття «свій-чужий».  

3. Чи змінилося визначення взаємодії «свій-чужий» за час війни для українців? 

Література: 1, 10, 28, 32, 47 
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Модуль 3.  

Міжгрупова взаємодія в умовах війни 

 

Лекція 9. Групові стереотипи та упередження, війна та геноцид 

Питання: 

1. Стереотипи та упередження: комфортність інтерпретації поведінки 

інших та спокуси легкого способу підняття самооцінки.  

2. Від словесних упереджень до практик дискримінації: як це 

відбувається.  

3. Групові тривога та відчуття загроз. Види загроз групі.  

4. Війна як вияв екстремальних міжгрупових відносин. 

5. Соціальна група у змаганні за ресурси та власну оціночну вищість 

засобами війни.  

6. Геноцид: фізичне, моральне, культурне, психологічне та інші форми 

знищення однієї групи іншою.  

 

Питання для самоконтролю: 

1. Як нам допомагають взаємодіяти групові стереотипи? 

2. Наведіть приклади відомих вам практик дискримінації у міжгруповій 

взаємодії? 

3. Яким чином соціальні групи компенсують тривоги та відчуття загроз 

власній ідентичності? 

4. Чи можна вважати війну намаганням соціальної групи розв’язати свої 

внутрішні проблеми? Обґрунтуйте відповідь. 

Література: 4, 27, 32, 21, 42, 87, 88, 123, 124 

 

Лекція 10. Міграція, викликана війною, та міжгрупова взаємодія 

Питання: 

1. Інгрупи та аутгрупи мігрантів. Взаємодія мігрантів з мешканцями 

країни, яка приймає. 

2. Переживання психотравми переїзду та стресу адаптації мігрантами. 

Засоби долання. 

3. Психологія дому, туга за Батьківщиною, переживання ностальгії. 

4. Внутрішня міграція. Соціально-психологічна адаптація. Взаємодія зі 

спільнотою, яка приймає. 

Питання для самоконтролю: 

1. Опишіть типові моделі внутрішньогрупової та міжгрупової взаємодії 

мігрантів.  

2. Опишіть особливості проживання травми мігрантом.  

3. Наведіть приклади територіальних вимірів міжгрупової взаємодії 

внутрішніх мігрантів.   

Література: 17, 26, 38, 41, 46, 77, 80, 99, 103, 104, 113, 118, 121, 126  
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Лекція 11. Соціально-психологічне благополуччя, психічне здоров’я та 

міжгрупова взаємодія  в умовах війни 

Питання: 

1. Соціально-психологічне благополуччя та психічне здоров’я: соціально-

економічні показники, гендерні відмінності та вікова специфіка. 

2. Упередження та стереотипи міжгрупової взаємодії в детермінації 

соціально-психологічного благополуччя та психічного здоров’я 

людини. 

3. Міжгрупові та соціальні конфлікти, війна та геноцид: 

короткотривалі та довготривалі впливи на соціально-психологічне 

благополуччя та психічне здоров’я.     

 

Питання для самоконтролю: 

1. Яким чином соціальне середовище визначає особливості переживання 

людиною соціально-психологічного благополуччя та психічного 

здоров’я? 

2. У чому різниця, а в чому подібність соціального та міжгрупового 

конфлікту? 

3. Як міжгрупові/соціальні конфлікти визначають семантичний контент 

понять «соціально-психологічне благополуччя» та «психічне здоров’я»? 

Література: 32, 46, 92  

 

 

Лекція 12. Специфіка та технології психосоціальної підтримки під час війни 

Питання: 

1. Психосоціальна підтримка як технологія надання допомоги в умовах 

війни та повоєнний час. 

2. Особливості застосування технології психосоціальної підтримки 

внутрішньопереміщених осіб. 

3. Надання першої психологічної допомоги учасникам освітнього процесу. 

4. Технологія роботи з родинами військових. 

5. Надання підтримки ветеранам та демобілізованим.  

Питання для самоконтролю: 

1. Охарактеризуйте специфіку психосоціальної підтримки під час війни. 

2. Наведіть приклади подій, які є потенційно травмівними для різних груп 

населення.  

3. Як надається перша психологічна допомога в травмівних ситуаціях? 

4. Вразливі групи населення під час війни: охарактеризуйте особливості 

технологій надання підтримки. 

Література: 3, 9, 15, 16, 22, 25, 48, 52, 55,  

56, 58, 59, 60, 67, 68, 71, 78, 82, 93 
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Модуль 4.  

Гармонізація міжгрупових відносин у повоєнний час 

 

Лекція 13. Конфлікт у міжгруповій взаємодії 

Питання: 

1. Класичні теорії конфліктної міжгрупової взаємодії. 

2. Причини міжгрупових конфліктів і непорозумінь, алгоритми 

долання.  

3. Міжгрупові вибачення як шлях розв’язання конфліктів. 

4. Встановлення міжгрупового контакту як передумова безконфліктної 

взаємодії. 

Питання для самоконтролю: 

1. Перерахуйте основні причини міжгрупових конфліктів та непорозумінь. 

2. Міжгрупове вибачення – поясніть поняття. 

3. Встановлення контакту у міжгруповій взаємодії: перелічіть передумови, 

етапи, чинники успішності та обмеження гармонізації відносин.   

Література: 14, 18, 24, 45, 57, 86, 88, 89, 94, 95, 109, 114, 120  

 

 

Лекція 14. Використання методів дії в розв’язанні міжгрупових конфліктів 

Питання: 

1. Реалізація принципу переживання в роботі з патогенними почуттями.  

2. Що таке окультурювання травми і для чого воно потрібно.  

3. Особливості методів дії. 

4. Соціодрама як ефективний засіб долання міжгрупових конфліктів.  

 

 

Питання для самоконтролю: 

1. Назвіть відомі вам види методів дії. 

2. Наведіть конкретні приклади окультурювання травми засобами мистецтва, 

зокрема – драматичного. 

3. Виділіть спільні риси та відмінності психодрами та соціодрами.  

Література: 5, 13, 32, 35, 37, 40, 63, 91, 119, 125 

 

 

Лекція 15. Здоров’язберігаюче середовище в громадах  

Питання: 

1. Здоров’язберігаюче середовище: визначення поняття. 

2. Роль громади у створенні здоров’язберігаючого середовища. 

3. Психосоціальні заходи в громаді, спрямовані на психологічне 

благополуччя та психічне здоров’я. 

 

Питання для самоконтролю: 
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1. Чим визначається ефективність впливу психосоціальних заходів на психічне 

благополуччя та психологічне благополуччя її членів на рівні громади? 

Література: 32. 

 

 

Лекція 16. Соціально-психологічний супровід учасників освітнього процесу в 

складних умовах міжгрупової взаємодії 

Питання: 

1. Складні умови міжгрупової взаємодії в повоєнний час. 

2. Гармонізації взаємодії учасників освітнього процесу: соціально-

психологічний супровід.  

3. Долання складнощів взаємодії в закладах освіти в повоєнний період: 

програма підготовки психологів та соціальних педагогів. 

 

Питання для самоконтролю: 

1. Які групи є учасниками освітнього процесу? Яка їхня роль в гармонізації 

міжгрупової взаємодії в закладі освіти?  

2. В чому специфіка підготовки психологів для роботи в складних умовах 

взаємодії учасників освітнього процесу? 

Література: 23, 24, 49, 50, 51, 53, 54, 56, 60, 61, 64, 65, 66, 84, 97 
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ТЕМАТИКА СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ 

Модуль 1.  

Психологія міжгрупової взаємодії: загальні питання 

 

Семінарське заняття 1. Особливості взаємодії між соціальними групами 

Питання: 

1. Завдання міжгрупової взаємодії: чого намагаються досягти групи.  

2. Наодинці та в групі: мотиви перебування соціального індивіда в 

групі. Вплив мотивів на міжгрупову взаємодію. 

3. Стратегії та сценарії міжгрупової взаємодії: свідомі та несвідомі 

компоненти. 

 

Підготовчі питання: 

1. Пригадайте ситуації вашої повсякденної взаємодії та визначте ті з них, 

де виявляється феноменологія міжгрупової взаємодії. Опишіть ці 

ситуації. 

2. Пригадайте всі відомі вам види взаємодії між групами. Наведіть ці види 

взаємодії у певній послідовності та обґрунтуйте динаміку розвитку 

міжгрупової взаємодії у цій послідовності.   

 

 

Семінарське заняття 2. Етика міжгрупової взаємодії 

Питання: 

1. Дискусії в навчальній групі на тему: Етика міжгрупової взаємодії: як 

втриматися від спокуси підняти власну самооцінку за рахунок 

представників аутгрупи та перекласти на неї відповідальність за 

негаразди інгрупи.    

 

Підготовче питання: 

1. Підготуйтеся до дискусії на тему: Етика міжгрупової взаємодії: як 

втриматися від спокуси підняти власну самооцінку за рахунок представників 

аутгрупи та перекласти на неї відповідальність за негаразди інгрупи.    

 

 

 

Модуль 2.  

Історичні і територіальні виміри міжгрупової взаємодії 

 

 

Семінарське заняття 3. Міфодрама історичного досвіду в міжгруповій 

взаємодії 

Питання: 

1. Історичні міфи – наведіть конкретні приклади. 
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2. Які механізми здійснення спільного вчинку етнокультурної міфотворчості? 

3. Які психологічні принципи міжгрупової взаємодії покладено в основу 

зцілення від негативних наслідків історичних травм ? 

 

Семінарське заняття 4. Принципи та механізми розвитку колективної 

травматизації 

Питання: 

1. Колективні травми, їх види і конкретні приклади. 

2. Які механізми перебігу колективної травми? 

3. Які принципи покладені в основу визначення тяжкості колективної 

травми? Проаналізуйте кожний із них.   

 

Підготовчі питання: 

1. Опишіть найбільш значущі чинники інформаційного зараження під час 

інформаційного травмування. 

2. Які чинники тяжкості проявляються в окремих випадках конкретних 

колективних травм?  

 

 

Модуль 3.  

Міжгрупова взаємодія в умовах війни 

 

Семінарське заняття 5. Російсько-українська війна як міжгрупова 

взаємодія. Дискусія 

Питання для обговорення: Псевдоміф «руський мір» у підготовці війни. 

Заперечення групових цінностей та розмивання символічних меж 

національно-територіальної ідентичності українців, формування квазі-

нової ідентичності в мешканців окупованих територій – мішені 

інформаційно-психологічних операцій у ході війни. «Хороші росіяни»: для 

кого? Смисли, які розуміються росіянами та українцями в понятті 

«хороший росіянин». Символічні виміри територіальних меж взаємодії між 

українцями та росіянами. Міжгрупова взаємодія в українському та 

російському суспільствах під час війни. Війна ідентичностей, атрибуції 

вини та відповідальності, розмежування та поляризація, посилення 

соціальної категоризації. Інформаційні ворожі атаки на соціальні зв’язки 

між українцями. Соціальна мобільність груп, розбудова соціального 

капіталу, волонтерство. Національно-територіальна ідентичність і 

морально-психологічний стан українців. Колективна вина групи-агресора. 

Чи можливе прощення? Чи можливий діалог з росіянами після війни? 

 

Підготовчі питання: 

1. Підготуйтеся до дискусії на тему: «Російсько-українська війна як 

міжгрупова взаємодія». Визначте модератора дискусії в навчальній групі. 

Визначте коло актуальних питань психології російсько-української війни. 
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Зверніться до історичних прикладів визнання колективних провин у війні, 

актів їхньої компенсації та викорінення ідеології нерівності в міжгруповій 

взаємодії.  

 

Семінарське заняття 6. Конфлікти, війни та соціально-психологічний 

добробут 

Питання: 

1. Вплив конфліктів та форс-мажорних обставин на міжгрупову взаємодію. 

2. Війна та психічне здоров’я: чинники напруженості взаємодії. 

3. Атрибуції відповідальності та вини в міжгруповій комунікації під час 

війни. 

4. Стигматизація в умовах війни.   

5. Соціально-психологічна допомога в складних соціальних ситуаціях як 

засіб долання комунікативних бар’єрів міжгрупової взаємодії. 

 

 

Підготовчі питання: 

1. Проаналізуйте стан власного психічного здоров’я та опишіть його вплив 

на Вашу взаємодію з представниками інших соціальних груп (за статтю, 

віком, професією, соціальним станом, місцем перебування тощо). 

2. Поміркуйте над питанням взаємодії суспільства та хворих на 

психопатологію. Яким чином війна примусила по-новому поглянути на 

це питання?   

3. Обґрунтуйте роль міжгрупової комунікації в збереженні соціально-

психологічного добробуту. 

 

 

 

Модуль 4.  

Гармонізація міжгрупових відносин у повоєнний час 

 

Семінарське заняття 7. Міжгрупова взаємодія в громадах у забезпеченні 

соціально-психологічного благополуччя 

Питання: 

1. Соціально-психологічне благополуччя громади. 

2. Заходи з гармонізації міжгрупової взаємодії в громадах. 

3. Ідентичність громади та її виразна помітність у забезпеченні соціально-

психологічного благополуччя її членів.    

 

 

Підготовчі питання: 

1. Як формується ідентичність членів громади та яким чином це впливає 

на відчуття ними психологічного добробуту? 
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2. Які механізми міжгрупової взаємодії задіяні в формуванні ідентичності 

громади? 

3. Наведіть показники соціально-психологічного добробуту громади. Які 

заходи на рівні громади позитивно вплинуть на ці показники? Яким 

чином позначиться на них гармонізація міжгрупової взаємодії в 

соціальному середовищі громади?     

 

 

Семінарське заняття 8. Здоров’я-орієнтоване освітнє середовище: як його 

створити в закладі освіти 

1. Створення здоров’я-орієнтованого освітнього середовища - спільна мета 

учасників освітнього процесу.  

2.  Здоров’я-орієнтоване освітнє середовища в доланні травм війни.  

 

Підготовчі питання: 

1. Розробіть невелике соціально-психологічне обґрунтування проєкту зі 

створення здоров’я-орієнтованого освітнього середовища в закладі 

освіти.  
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ТЕМАТИКА ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ 

Модуль 2. Історичні і територіальні виміри міжгрупової взаємодії 

 

Практичне заняття 1. Арттерапевтичні методи в практичній роботі з 

територіальною ідентичністю 

Питання: 

1. Арттерапевтичні методики вияву особливостей територіальної 

ідентичності. 

2. Методика «Психологічний простір взаємодії» (Плетка О.). 

3.  Рефлексія групового досвіду міжгрупової взаємодії під час війни.  

 

Модуль 3. Міжгрупова взаємодія в умовах війни 

 

Практичне заняття 2. Ресурс групи в психосоціальній підтримці під час 

війни 

Питання: 

1. Техніки стабілізації психологічних станів членів групи та фасилітація 

інгрупової та аутгрупової взаємодії. 

2. Перспективи відновлення після травм війни: вправи на посттравматичне 

зростання.  

 

Практичне заняття 3. Перша психологічна допомога учасникам освітнього 

процесу 

Питання: 

1. Принципи безпеки та захисту при наданні першої психологічної 

допомоги.  

2. Безпечне інгрупове середовище як умова надання психологічної 

експрес-допомоги. 

3. Групова сензитивність до емоційних станів членів групи. Опанування 

членами групи навичками розпізнавання експресивних та депресивних 

станів.  

4. Алгоритм дії при наданні першої психологічної допомоги. 

5. Групова підтримка учасників освітнього процесу в наданні 

психологічної допомоги. 

6. Командна робота в екстремальних умовах взаємодії в освітньому 

середовищі.  
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Модуль 4.  

Гармонізація міжгрупових відносин у повоєнний час 

 

Практичне заняття 4. Розв’язання міжгрупових конфліктів методами дії 

Питання: 

1. Робота з переживаннями в повсякденному і професійному спілкуванні та в 

міжгруповій взаємодії. 

2. Основні техніки методів дії та їх застосування. 

3. Суспільно-політичні та культурно-історичні теми, які можна ефективно 

опрацьовувати методом соціодрами.  

4. Наведіть конкретні приклади окультурювання травми засобами мистецтва, 

зокрема – драматичного. 

5. Виділіть спільні риси та відмінності психодрами та соціодрами.  
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ТЕМАТИКА САМОСТІЙНОГО ОПРАЦЮВАННЯ 

Модуль 1. Психологія міжгрупової взаємодії: загальні питання 

 

Тема: Взаємодія між соціальними групами: змагання та кооперація 

1. Чи можливо тест поведінки особистості в конфліктній ситуації (Thomas-

Kilmann conflict MODE instrument, 1974) адаптувати до визначення 

особливостей групової взаємодії? Обґрунтуйте свою відповідь.  

 

Тема: Структура міжгрупової взаємодії 

1. Чим вирізняється стратегія міжгрупової взаємодії від її сценарію? 

 

Тема: Психологічні механізми та динаміка міжгрупової взаємодії 

1. «Нульова» ідентичність членів групи: до чого це призводить?  

2. Ізоляція та депривація групи: в чому різниця? 

 

Тема: Основні ризики та виклики міжгрупової взаємодії   

Дайте відповідь на запитання, опишіть наведені групові процеси та явища: 

1. Системна вразливість у міжгруповій взаємодії: у чому суть феномену?   

 

Модуль 2. Історичні і територіальні виміри міжгрупової взаємодії 

 

Тема: Поняття історичних і територіальних вимірів взаємодії 

1. Колективна пам'ять групи. 

Тема: Колективні травми у міжгруповій взаємодії 

1. Проаналізуйте: які ознаки колективної травми війни ви спостерігали на 

собі. 

Тема: Територіальна ідентичність як чинник міжгрупової взаємодії 

1. Напишіть слова та вирази, які на Вашу думку асоціюються з поняттям 

«моя земля». Складіть психологічне есе на тему «Моя земля».   

 

Модуль 3. Міжгрупова взаємодія в умовах війни 

 

Тема: Групові стереотипи та упередження, війна та геноцид 

1. Нездорова динаміка групи та групові захисні механізми: до чого тут 

війна?   

Тема: Конфлікти, війни та соціально-психологічний добробут  

1. Опишіть\розробіть модель розвитку соціально-психологічного 

благополуччя у родинах внутрішньо переміщених осіб. 

 

Тема: Специфіка та технології психосоціальної підтримки під час війни   
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1. Використовуючи знання та навички, отримані на практичному занятті, 

опануйте методи першої психологічної допомоги в освітньому 

середовищі за рекомендаціями МОН України. 

 

 

Модуль 4. Гармонізація міжгрупових відносин у повоєнний час 

 

Тема: Спільний вчинок творення ціннісно-смислового континууму 

консолідації української політичної нації 

1. Знайдіть приклади сприйняття історії як усвідомлення цінностей і 

творчого розкриття смислу подій для майбутнього. 

 

Тема: Конфлікт у міжгруповій взаємодії 

1. Напишіть есе на тему «Дослідження конфліктної ситуації міжгрупової 

взаємодії» [у якій проявились непорозуміння, протистояння, 

ворожість]. 

 

Тема: Використання методів дії в розв’язанні міжгрупових конфліктів 

1. Знайдіть приклади, коли театральна дія допомагала вам впоратись з 

травмівним чи конфліктним досвідом.  

 

Тема: Здоров’язберігаюче середовище в громадах 

1. Опишіть модель ефективної комунікації у системі «людина-родина-

громада» в процесах переживання людиною соціально-психологічного 

благополуччя.  

 

Тема: Соціально-психологічний супровід учасників освітнього процесу в 

складних умовах міжгрупової взаємодії 

1. Складіть психологічну програму протидії булінгу, як наслідку 

ворожих інформаційних атак на українську ідентичність учасників 

освітнього процесу.   
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