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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність дослідження. Останні десятиріччя проблема дослідження самоефективності особистості все більше потрапляє у фокус уваги зарубіжних та вітчизняних вчених, особливо у галузях загальної та соціальної психології, психології здоров`я, психології підприємництва та кар`єри, психології спорту тощо. Науковий інтерес до більш глибокого розуміння самоефективності у наш час підвищується у зв`язку із зростанням вимог до якостей особистості, що забезпечували б її ефективне функціонування в соціумі та успішність у різних сферах життєдіяльності. Актуальність дисертаційної роботи зумовлена, насамперед, практичними завданнями суспільно-політичного та економічного життя України, вирішення яких у великій мірі забезпечується за рахунок реалізації самоефективності особистості в усіх сферах життєдіяльності соціуму.Також вивчення самоефективності особистості та її предикторів має потенціал для міждисциплінарних досліджень. Урахування двох аспектів самоефективності – суб`єктивного та об`єктивного – дозволяє виділити це поняття серед інших психологічних змінних. Завдяки дослідженню самоефективності у людей юнацького, молодого, середнього віку та віку пізньої зрілості  можливо виявити особливості її розвитку протягом дорослого життя людини та прогнозувати  ефективність особистості в цілому. Дослідження самоефективності дозволить оцінити здатність особистості до усвідомлення власних здібностей та їхнього використання оптимальним чином.

Поняття самоефективності особистості було введено у психологію у працях засновника соціально-когнітивного підходу А. Бандури та закріпилось у психологічній науці у другій половині ХХ століття. Вікові та гендерні особливості самоефективності, її ресурси та місце у процесах регуляції поведінки   вивчалися     здебільшого     російськими        та     західними          психологами (А. В. Бояринцева, Ю. Н. Гончаров,        Р. Л. Кричевський,   Є. О. Могильовкін, О. А. Шепелєва, М. І. Гайдар, Д. Сервон,  М. Ш. Магомед-Емінов, В. Г. Ромек, М. Єрусалем, Р. Шварцер, Р. Хевігхерст, Б. Альмудевер, А. Асхарі, Ф. Бастані, Дж. Капрара, С. Купер та ін.). В українській психології проблема самоефективності особистості ще тільки починає розроблятися, переважно супрвідно з іншими психологічними проблемами   (А. Е.Хурчак,Т. І.Кремешна,  Т. М.Зелінська, І. В.Брунова-Калісецька, В. Н. Кобець, Є. В. Диса та ін.). Слід зазначити, що саме віковий аспект у дослідженні самоефективності особистості є недостатньо розкритий, так само як і предиктори самоефективності в межах інших психічних явищ. 
Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами.

Дисертаційне дослідження виконано в межах наукової тематики кафедри прикладної психології, зокрема є фрагментом НДР №0110U006015: «Психологічні прояви особистостей та соціальних груп у різних сферах сучасної життєдіяльності», 2010-2012 рр. Тема дисертаційного дослідження затверджена на     засіданні   Вченої     ради  Харківського   національного університету імені В. Н. Каразіна (протокол № 12 від 17 грудня 2010 року) та узгоджена бюро Міжвідомчої ради з координації наукових досліджень з педагогічних та психологічних наук в Україні (протокол № 6 від 18 червня 2013 року).

Об`єкт дослідження – самоефективність як властивість особистості. 

Предмет дослідження – психологічні особливості розвитку самоефективності особистості. 

Мета дослідження – визначити предиктори самоефективності особистості та психологічні особливості її розвитку у людей різного віку і статі. 
Для досягнення мети були сформульовані наступні завдання дослідження: 

1. Проаналізувати стан розроблення проблеми самоефективності особистості, понятійний апарат, визначити напрямки власних досліджень.
2. Виявити особливості загальної та соціальної самоефективності у чоловіків та жінок у різних вікових групах досліджуваних з урахуванням їхньої професійної належності.
3. Визначити особливості взаємозв`язку самоефективності з особливостями пам’яті, мислення та емоційної саморегуляції чоловіків та жінок у різних вікових групах досліджуваних та побудувати структурну модель самоефективності.
4. Розробити та реалізувати тренінгову програму розвитку самоефективності у віці пізньої зрілості.
Експериментальна база дослідження. На різних етапах у дослідженні  взяли участь 288 респондентів (76 чоловіків та 212 жінок), у тому числі: 95 респондентів юнацького віку (18-22 років), 73 досліджуваних віку молодості (23-34 років), 64 досліджуваних середнього віку ( 35-54 років), 56 осіб у віці пізньої зрілості (старше 54 років). Вибірку респондентів склали люди різних професій, студенти, пенсіонери та безробітні.

Методи дослідження. Для вирішення поставлених завдань було застосовано комплекс методів: теоретичні (аналіз, систематизація та узагальнення науково-психологічних даних) – з метою систематизації уявлень щодо самоефективності особистості та розроблення структурно-функціональної моделі самоефективності; емпіричні методи (тестування, опитування, анкетування, контент-аналіз. Для визначення особливостей самоефективності застосовувалася методика вивчення загальної та соціальної самоефективності Дж.  Маддукса і М. Шеєра. Для діагностики особливостей емоційної саморегуляції були обрані методики визначення толерантності до невизначеності С. Баднера з субшкалами новизни, складності, нерозв`язності та ситуативної і особистісної тривожності Спілбергера-Ханіна. За допомогою методу психологічного автопортрету П. Ржичана вивчалися як особливості запам’ятовування автобіографічних подій, так і характер їхньої емоційної переробки у свідомості респондентів з високою або низькою самоефективністю. З метою виявлення здатності до операціоналізації (ефективного використання) пам`яті у респондентів з високим/низьким рівнем самоефективності нами були розроблені дві пізнавальні задачі. Для вивчення особливостей практичного мислення осіб з різним рівнем самоефективності були розроблені задачі, що моделювали проблеми реального життя, з метою перевірки здатності до конструктивного вирішення проблеми та об’єктивної оцінки власну ефективності під час її розв’язання. 
Статистична обробка результатів включала застосування кореляційного аналізу за методом Спірмена, порівняння середніх з доведенням значущості відмінностей за методами непараметричного дисперсійного аналізу Крускала-Уолліса, Мана-Уїтні, критерієм Колмогорова-Смирнова, Т-критерія Уїлкоксона, методів моделювання структурними рівняннями SEPATH – для доведення головної гіпотези, у якій припускаємо, що певні характеристики пам`яті, мислення та емоційної саморегуляції є предикторами самоефективності особистості, а самоефективність є їхньою похідною. Аналіз автобіографічних спогадів – для виявлення загальних  характеристик психобіографічних якостей досліджуваних з різним рівнем самоефективності. Математична обробка даних виконана за допомогою MS Excel 2007, програмного пакету  SPSS Statistics 17.0.1.3.
Наукова новизна дослідження:
· уперше

· запропоновано структурно-функціональну модель самоефективності, яка розкриває самоефективність особистості як похідну від особливостей пам`яті, мислення та емоційної саморегуляції;

· введено поняття ілюзорної самоефективності як такої, що базується лише на суб`єктивних оцінках здатності досягати поставленої мети та знижує об’єктивність оцінки власної ефективності, вимог до себе та інтенцій до саморозвитку;
· розвиток самоефективності особистості досліджено у руслі синергетичного підходу, що дало змогу розглядати його як результат взаємодії суб`єктивних (оцінки власних загальної та соціальної самоефективності) та об`єктивних (операціоналізація пам`яті та автобіографічні спогади, продуктивне мислення, емоційна саморегуляція) чинників;
· поглиблено уявлення про вікові та гендерні особливості у вираженості загальної та соціальної самоефективності, зокрема  виявлено високий ступінь подібності їх вікової динаміки та відмінності у розвитку соціальної самоефективності у жінок та чоловіків юнацького віку і віку пізньої зрілості.
Практична значущість результатів дослідження полягає у можливості використання у практичній психодіагностичній роботі розроблених когнітивних та практичних задач і способів їхньої оцінки, а також способів оцінки результатів за методикою «Прийом автопортрету» П. Ржичана. 

Розроблена тренінгова програма «Розвиток самоефективності: тренування психічних функцій», що включає вправи, які стимулюють психічні процеси пам’яті, мислення та емоційної саморегуляції, була апробована на базі Народної української академії м. Харкова проекту «Школа «50+», де люди передпенсійного та пенсійного віку отримують додаткову освіту (акт впровадження № 680 від 28.12.2012 р.) та впроваджена у психологічну групову роботу з особами літнього віку, які потребують особливої уваги через найнижчий рівень самоефективності. 
Результати дослідження можуть використовуватися у процесі підготовки психологів, зокрема  у курсах: «Психологія особистості», «Загальна психологія», «Соціальна психологія», «Психодіагностика», «Вікова психологія», «Диференціальна психологія».  Отримані результати можуть бути використані під час психологічного консультування з метою адаптації людини у проблемних ситуаціях, успішної самореалізації в житті, подолання шкідливих звичок, прискорення процесу одужання, нарощування внутрішніх ресурсів для досягнення певних цілей, діагностування самоефективності кандидатів на вакантні посади  тощо.
Надійність та вірогідність результатів дослідження забезпечена всебічним теоретичним аналізом проблеми, використанням надійних та валідних методів, адекватних меті й завданням дослідження, поєднанням якісного та кількісного аналізу отриманих результатів.

Особистий внесок здобувача у статті «Особливості самоефективності у людей пізньої зрілості у контексті тренінгового заняття», написаній у співавторстві з О. Л. Луценко, полягає у теоретичному обґрунтуванні необхідності вивчення та розвитку самоефективності у людей пізньої зрілості, формуванні тренінгової програми, в інтерпретації отриманих результатів (60% тексту роботи). У статті «Взаємозв`язок самоефективності особистості з іншими психологічними змінними», опублікованій у співавторстві з О. Л. Луценко, здобувачкою обґрунтовано актуальність дослідження у межах суб`єктної парадигми, проаналізовано зв`язок самоефективності з пам`яттю, мисленням та емоційною саморегуляцією у людей віку пізньої зрілості (60% тексту роботи). Особистим внеском автора у статті «Самоефективність в системі когнітивних, емоційних та психобіографічних якостей особистості»  (у співавторстві з О. Л. Луценко), є аналіз концепту самоефективності в системі когнітивних, емоційних та психобіографічних якостей особистості, а також  гіпотези щодо зв’язків самоефективності з продуктивним використанням ресурсів мислення та пам’яті, толерантністю до невизначеності, тривожністю, рефлексією власного життєвого шляху (70% тексту).

Апробація результатів дисертації. Результати дослідження були представлені та обговорені на Міжнародній молодіжній науково-практичній конференції «Вектори психології – 2011» (Харків, 2011р.); VI Міжнародній науково-практичній конференції  «Соціалізація особистості в умовах системних змін: теоретичні і прикладні проблеми» (Чернігів, 2011р.); «Духовность – основа единства и развития» (Курск, РФ, 2011р.); XV Міжнародній науково-практичній інтернет-конференції «Новые научные тенденции» (Донецьк, 2011р.); ІI Міжнародній науково-практичній конференції  «Генеза буття особистості» (Київ, 2011р.); Міжнародній молодіжній науково-практичній конференції «Вектори психології – 2012» (Харків, 2012р.); IV Міжнародній науково-практичній конференції «Актуальні проблеми психології особистості та міжособистісних відносин» (Кам`янець-Подільський, 2012р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Психологія особистості: теорія, досвід, практика» (Одеса, 2012р.); Міжнародній молодіжній науковій конференції «Вектори психології – 2013» (Харків, 2013р.). 
Публікації. Основні результати дисертації представлено у восьми статтях у фахових виданнях, що входять до переліку МОН України, у одній  закордонній  англомовній статті та у шести працях, опублікованих у збірках матеріалів конференцій. 

Структура і обсяг дисертації: робота складається із вступу, чотирьох розділів, висновків, списку використаних джерел, в якому вказано 200 найменувань (з них 111–  іноземними мовами), і двох додатків. Загальний обсяг дисертації складає  193 сторінку, основна частина – 154 сторінки. Дисертація містить 6 графіків та 31 таблицю, які займають 16 сторінок. 
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність, визначено об'єкт, предмет, мету і завдання, описано методи дослідження, висвітлено наукову новизну і практичне значення роботи, особистий внесок та апробацію результатів дослідження, наведено дані про публікації, структуру і обсяг роботи.

У першому розділі – «Теоретичний аналіз самоефективності особистості» – проаналізовано існуючі теоретичні підходи до вивчення феномену самоефективності особистості, предиктори її розвитку та суттєві відмінності від інших психологічних змінних.
Згідно з соціально-когнітивним підходом А. Бандури,  самоефективність – це переконання індивіда в тому, що він може керувати своєю поведінкою так, щоб вона була ефективною. Віра людей у власну ефективність має, за А. Бандурою, такі предиктори: досягнення високих результатів у певній діяльності, соціальне моделювання, соціальне стимулювання та зниження гострих фізіологічних реакцій чи змінення способів інтерпретації власних фізіологічних реакцій. А. Бандура зазначав, що у формуванні самоефективності значущу роль відіграють активний і пасивний досвід особистості, аналізуючи який, вона має можливість досягати намічених   цілей   у ситуації    зіткнення  з труднощами. О. М. Лактіонов вказував на значний вплив самої особистості на характер набутого досвіду особистості, її орієнтацію на майбутній оптимальний результат життєдіяльності. 

Особистість у нашому дослідженні представлена у двох значеннях: широкому – як суб'єкт свого життєвого шляху та, більш вузькому, – як суб'єкт, що свідомо співвідносить цілі і мотиви дій, довільно формуючи ситуації своєї поведінки,  прагне передбачити прямі і непрямі результати власних дій, здатний до переробки стихійно сформованих психічних властивостей, до довільного підвищення або зниження значущості своїх цілей, а також до адекватного співвіднесення власних можливостей з соціальними завданнями і вимогами діяльності. Основним критерієм оцінки суб'єктного рівня є практика – реальний факт актуалізації її інтенцій і потенцій у різних формах творчої, відповідальної, продуктивної індивідуальної і суспільно-корисної діяльності. Тут, як основна, постає проблема спроможності людського індивіда до практичного творення світу ідей, речей, стосунків, себе самого і собі подібних (В. О. Татенко).
Всебічно розглядаючи поняття самоефективності особистості, ми припустили, що самоефективність, яка підкріплюється позитивним досвідом, має базуватися на певному рівні розвитку пам’яті, мислення та емоційної саморегуляції. Інакше «сліпа віра» у майбутній успіх, незалежно від досвіду успішності у відповідних ситуаціях та за відсутності розвитку ключових психологічних ресурсів (пам’яті, мислення та емоційної саморегуляції), може призводити замість ефективності до неефективності через неможливість скористатися необхідними в конкретній ситуації ресурсами пам’яті, конструктивно мислити для  розв’язання проблем та невміння підтримувати оптимальний емоційний стан. 
Спираючись на визначення самоефективності А. Бандурою, доцільно доповнити розуміня   самоефективності в аспекті «економії життєвої енергії». Самоефективність розглядається нами як здатність до досягнення певних результатів з мінімально можливими витратами або отримання максимально можливого результату з даної кількості ресурсів.
Поняття “самоефективність” має глибоке філософське підґрунтя. Філософи розглядають це особистісне утворення у зв’язку з цілепокладанням та впевненістю на шляху до поставленої мети (Аристотель, І. Кант, Дж. Локк), з почуттям самоповаги (О. І. Герцен), особистісним самовдосконаленням (Г.С.Сковорода).

 У зарубіжній психологічній літературі проблема здатності до самоефективності досліджується у контексті ефективного функціонування особистості    в  соціумі (Ф. Зімбардо,    Д. Кенрік,    М. Ляйпе,        Д. Майерс, С. Нейнберг, Л. Піпло, У. Пфінстіген, Дж. Равен, Д. Сірс, Г. Сміт, Ш.Тейлор, Р.Чалдіні)      та    успішної    діяльності:   навчальної (А. Бандура, С. Спейрер, Р. Фушер, К. Барбаранеллі,     Т. Буффар-Бушар,    Б. Зіммерман, Дж.Капрара, С. Браун, Р. Лент, К. Малтон, К. Пастореллі, Д. Сервон, Д. Шанк), професійної (Н. Бетц,     Ф. Лутанс,  А. Стайкович),   спортивної   (Ф. Салліван, Д. Фельц, С. Шорт); у контексті проблематики    самоефективної    поведінки    хворого  (У. Саркар, А. Льєрі, М. Мішельє, А. Харлі); як психічне утворення, пов’язане з самоповагою (Дж. Лейн, Дж. Пітч, Е. Чапман), копінг-стратегіями (С. Дженкін, Е.Фрайденберг), почуттям впевненості в собі (Р.Мієльке, Ф.Петерман), соціально-психологічною адаптацією (М. Йерусалем, В. Міттаг), мотивацією (Г. Марш, М. Міллер, Ф. Паджарес); як фундаментальна особистісна характеристика у взаємозв’язку з психічним  здоров’ям та самоактуалізацією (А. Маслоу, К. Роджерс, В. Франкл); як позитивна самоустановка, що призводить до особистісного зростання (М. Селігман, Н. Пезешкіан). Українські вчені вивчають   зазначений     феномен    у   контексті   крос-культурної    адаптації (І. В. Брунова-Калісецька), сімейного благополуччя (Т. М. Зелінська), педагогічної парадигми (Т. І. Кремешна), емпіричного корелята амбівалентності атитюдів (А. Е. Хурчак), особистісної детермінанти турботи про себе (І. В. Михайлова), мотивації досягнення (С. С.Занюк), вікових особливостей (В. В. Лук`яненко). У радянській психології проблема самоефективності досліджувалася побіжно, у контексті інших проблем (О. Г. Асмолов,         Л. С. Виготський,      Д. О. Леонтьєв,        О. М. Леонтьєв, С. Л. Рубінштейн). У російській психологічній науці здатність до самоефективності розглядається як психічне утворення, що має загальну, соціальну та   діяльнісну   складову     (А. В. Бояринцева,   Т. Й. Васильєва, М. І. Гайдар, О. А. Шепелєва); як особистісне утворення, що впливає на кар’єрний     успіх       та     професійну    самореалізацію    (Р. Л.Кричевський, Є. О. Могильовкін, Ю. М. Гончаров). 

Самоефективність є продуктом складного процесу самопереконання, який виникає на основі когнітивної обробки різних джерел інформації про власну ефективність, серед яких основними є: безпосередній досвід, опосередкований досвід, громадська думка, фізичний та емоційний стан (О. О. Шатохін).
В контексті суб`єктної парадигми розвиток особистості розглядається через самодетермінованість поведінкової активності, де психічні процеси підпорядковуються впливу людини, а не навпаки. Розвиваючи їх, особистість стає самоефективною, у неї з`являються ресурси для формування цієї властивості, тому що одного бажання бути самоефективною особистістю недостатньо. Л. І. Анциферова, розглядаючи проблему суб'єкта в психології, говорить про те, що вивчення механізмів самоефективності, аналіз розвитку цієї здатності, з'ясування умов, що сприяють і перешкоджають усвідомленню людиною себе як автора власного життя, – перспективний напрям у розробці проблеми суб'єкта. 
Таким чином, самоефективність може виступати однією з форм самодетермінації поведінки особистості. Вважаємо, що самоефективність особистості потребує синергетичного підходу (Г. Хакен) до її вивчення, що об`єднуватиме розуміння об`єктивного та суб`єктивного аспектів її дослідження. В якості  моделі дослідження самоефективності особистості нами було виділено синергетично пов`язані предиктори  розвитку самоефективності. Цими предикторами, за нашими уявленнями, є певні характеристики пам`яті, мислення та емоційної саморегуляції відповідно до таких процесів, як мотиваційний та селективний, когнітивний та емоційний.
У другому розділі – «Процедура та методи дослідження особливостей самоефективності у різних вікових групах» – розкриваються методологічні основи дослідження, охарактеризовано комплекс методик, спрямованих на вирішення завдань дослідження. Зокрема для визначення особливостей самоефективності у групах досліджуваних застосовувалася методика вивчення самоефективності Дж.  Маддукса і М. Шеєра в адаптації А. В. Боярінцевої та Р. Л. Кричевського, яка містить дві шкали – загальної та соціальної самоефективності. 

Для діагностики особливостей емоційної саморегуляції були обрані методики визначення толерантності до невизначеності С. Баднера з субшкалами новизни, складності, нерозв`язності та ситуативної і особистісної тривожності Спілбергера-Ханіна. За допомогою методу психологічного автопортрету П. Ржичана вивчалися як особливості запам’ятовування автобіографічних подій, так і характер їхньої емоційної переробки у свідомості респондентів з високою або низькою самоефективністю. Для кількісної та якісної обробки ідеографічного методу автопортрету нами були запропоновані показники: загальна кількість описаних значущих подій життя, кількість значущих подій минулого та майбутнього, що очікується, загальна задоволеність періодами минулого та майбутнього за 100 % шкалою, загальна кількість позитивних, негативних та нейтральних подій, усвідомлення скінченності власного життєвого шляху та прогнозування тривалості життя, планування на майбутнє в роках. Також у кожній віковій групі було виділено змістові особливості автобіографічних спогадів (події, пов`язані з дитинством, навчанням, особистим життям, роботою, кар`єрою, творчою самореалізацією, дозвіллям, а також негативні події, які стосуються хвороб, смерті, війни тощо) досліджуваних з різним рівнем виразності загальної та соціальної самоефективності. Цей метод дозволив дослідити характер зв`язків між самоефективністю та задоволеністю власним життям, усвідомленістю його скінченності, наповненістю різноманітними життєвими подіями.

З метою виявлення здатності до операціоналізації (ефективного використання) пам`яті у респондентів з високим/низьким рівнем самоефективності нами були розроблені дві пізнавальні задачі. Вони пред’являлись досліджуваним з інтервалом у часі,  перша – на початку тестової батареї, а друга – наприкінці, тобто через 30-40 хвилин. Задачі моделювали процес актуалізації у пам’яті стратегії рішення попередньої задачі для розв’язання наступної. В якості другої була взята складна задача (Р. Солсо, 2006), а перша задача, легка (така, рішення якої «виносило на поверхню» стратегію розв’язання більш складної задачі), була розроблена нами самостійно, спеціально для даного випадку, щоб відтворити на простому матеріалі стратегію рішення складних завдань під назвою «впадати в крайнощі» за Р. Солсо. Як показали попередні пілотні дослідження, складна задача при ізольованому пред’явленні або не розв’язувалась взагалі за 10-15 хвилин, або іноді розв’язувалась не більше ніж 6-12% студентів.

Для вивчення особливостей практичного мислення осіб з різним рівнем самоефективності нами були розроблені задачі, що моделювали проблеми реального життя, з метою перевірки, наскільки людина здатна конструктивно вирішити проблему та об’єктивно оцінити власну ефективність під час її розв’язання. Тобто наскільки вона насправді, а не уявно, самоефективна. Для кожної з вікових груп було розроблено по дві різні задачі відповідно до специфіки життєдіяльності на цих вікових етапах, загалом 8 задач. Для перевірки критичності в оцінюванні самоефективності досліджуваним пропонувалося поставити собі оцінку за 100 % шкалою. Для об’єктивної перевірки якості таких рішень нами використовувались критерії оцінки ефективності рішень з доробку когнітивної психології (Р. Солсо, 2006). Зокрема враховувалась присутність в рішенні досліджуваного: а) зняття проблемної ситуації (головний критерій розв’язання проблеми – усунення загрози чи небезпеки для нормальної життєдіяльності), що складало до 33 % ефективності; б) обґрунтованості рішення (ознака його усвідомленості і також важливий критерій якості рішення, тому що рішення має спиратися на певні його переваги на відміну від інших, які можуть мати недоліки), також 33 % оцінки за наявності ознак обгрунтованості; в) наявності альтернативного варіанту рішення (чинник прогнозування), ще теж 33 % оцінки, що в сумі складає 99 % (округлюємо до 100 %). Потім обчислювалась різниця між суб’єктивною та об’єктивною оцінками (чим менша різниця, тим більш високий показник продуктивності мислення і, відповідно, реальної самоефективності). 
В третьому розділі – «Самоефективність та її взаємозв`язки з релевантними психологічними змінними в різних вікових групах» –представлено аналіз результатів емпіричного дослідження психологічних особливостей розвитку самоефективності особистості (288 досліджуваних різного віку та статі).

Аналіз вікового чинника ознак дозволив знайти значущу відмінність між рівнем загальної (Н=29,901, p<0,01) та соціальної (Н=8,62, p<0,04) самоефективності в різних вікових групах (рис. 1). Як загальна, так і соціальна самоефективність характеризуються аналогічною віковою динамікою, і це узгоджується з нашим уявленням про те, що розвиток самоефективності (загальної і соціальної) має низку закономірностей. В юнацькому віці самоефективність має невисоку виразність, потім стрімко зростає у молодості, дещо знижується у середньому віці та має найнижчий рівень у віці пізньої зрілості. Виявлено, що для неї характерний низький нормативний рівень соціальної самоефективності незалежно від віку, на відміну від загальної (предметної) самоефективності, яка у всіх вікових групах має середньо-нормативний рівень.
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Рис. 1. Порівняльна характеристика показників загальної та соціальної самоефективності у вікових групах досліджуваних


У жіночої половини групи юнацького віку за (U-критерієм Манна-Уїтні: U=402, p<0,01) та віку пізньої зрілості (U=350, p<0,05) значущо вищі показники соціальної самоефективності у порівнянні з чоловічою половиною. Ймовірно, саме особливості сфери соціальних контактів та спілкування є вирішальними у розвитку соціальної самоефективності при включенні у великий соціальний світ в юнацькому віці та при скороченні соціальних контактів у зв`язку з виходом на пенсію. Представники жіночої статі справляються з цими адаптаційними проблемами значно краще.

На відміну від групи пізньої зрілості, серед респондентів молодого та середнього віку практично не зустрічаються особи з низьким рівнем загальної самоефективності. Більшість за вибіркою в цілому складають респонденти з низьким рівнем соціальної самоефективності; разом з тим у групі молодих людей найбільше респондентів з високими показниками соціальної самоефективності, тоді як у групі людей пізньої зрілості їх  найменше. В тесті самоефективності, який ми використовували, соціальна самоефективність оцінюється твердженнями щодо власної контактності, здатності ініціювати спілкування з цікавими людьми, підтримувати відносини, навіть якщо людина виявилася не дуже цікавою одразу, вміння спілкуватися в групах, мати друзів. Той факт, що в нашій вибірці виявився низький рівень соціальної самоефективності, можна пояснити або кроскультурними розбіжностями (адже тест адаптувався у Росії, а російський етнос, за дослідженнями етнопсихологів, вважається більш екстравертованим, на відміну від українського, якому в більшій мірі притаманні риси інтровертованості та індивідуалізму (М. Н. Корнєв, А. Б. Коваленко), або тим, що протягом останніх двох десятиліть в Україні констатується доволі високий рівень недовіри у суспільстві (О. М. Лактіонов, О. Л. Луценко, Є. І. Головаха).
За результатами дослідження з урахуванням чинника соціального статусу було виявлено, що безробітні молоді чоловіки та підприємці середнього віку відрізняються високою соціальною самоефективністю, яка у підприємців може проявлятися в орієнтації на керування саме власними ресурсами у прийнятті рішень та здійсненні необхідних ділових комунікацій, у той час як у безробітних молодих людей – в очікуванні омріяного майбутнього, що не завжди базується на реальних досягненнях та призводить до успіху.
На наступному етапі дослідження було проведено аналіз зв’язків самоефективності з ознаками емоційної саморегуляції, зокрема, толерантністю до невизначеності та тривожністю. Аналіз отриманих даних за методикою вивчення толерантності до невизначеності С. Баднера довів, що у всіх вікових категоріях самоефективність прямо пов`язана з толерантністю до невизначеності (на рівні достовірності p<0,05), але її складові – новизна, складність та нерозв’язність – можуть мати специфічні зв’язки з самоефективністю на різних етапах онтогенезу. Зокрема в середньому віці самоефективним особистостям не властива толерантність до нерозв’язності, тобто вони не вірять, що можуть зустріти проблеми, які не можна вирішити (rзаг.сам. = 0,408, p<0,01;  rсоц.сам.= 0,283, p<0,05). В юнацькому віці терпимість до новизни виступає предиктором соціальної самоефективності (r=-0,272, p<0,01), а в похилому віці для чоловіків – толерантність до складності (r=-0,753, p<0,05). 

Аналіз ситуативної та особистісної тривожності показав, що на всіх вікових етапах більш самоефективні люди є менш тривожними у порівнянні з тими, у кого показники самоефективності є низькими. Проте зворотний зв'язок між самоефективністю та тривожністю зникає у літньому віці. Тобто або тривога в цьому віці, коли людина вже прожила більшу частину життя, вже не може блокувати самоефективність, або низька самоефективність вже не породжує тривогу, адже вимоги суспільства до літніх людей значно нижчі у порівнянні з представниками інших вікових груп. 

Аналіз результатів вирішення пізнавальних задач показав, що самоефективність пов`язана з умінням використовувати досвід минулого для вирішення актуальних завдань, тобто самоефективні особистості можуть оперувати ресурсом пам’яті в адаптивних цілях, що характерно для всіх вікових груп на рівні достовірності p<0,01. Спираючись на футуристичну теорію пам`яті Г. К. Середи, ми керуємося поняттям операціоналізації пам`яті, що дозволяє виділити той аспект пам`яті, який дає змогу трансформувати дискретну інформацію у досвід таким чином, щоб її можна було використати у необхідний момент при вирішенні певного завдання. За Г. К. Середою пам'ять виконує в діяльності «темпоральну функцію», тобто функцію часового співвіднесення результатів попередніх і наступних дій, і визначальною умовою запам'ятовування є орієнтація даної дії на майбутню мету. Так, за процедурою нашого дослідження, респондентів ознайомлювали на початку опитування з усіма протоколами, які їм необхідно заповнити, тобто вони знали, скільки протоколів та яких саме за змістом їм необхідно буде заповнити.
Аналіз рішень практичних задач в усіх групах досліджуваних довів, що високий рівень самоефективності пов`язний з гарною здатністю розв’язувати проблеми, тобто включенням когнітивних ресурсів психіки. Перевірка за допомогою об’єктивних критеріїв якості самооцінки рішень у досліджуваних дозволила виявити феномен «ілюзорної самоефективності», що описує віру людей у те, що їхні рішення кращі, ніж це є насправді. 

61% респондентів по вибірці в цілому переоцінюють власну ефективність, решта – недооцінюють власну ефективність. Тобто більшість людей демонструють ілюзорну завищену самоефективність (готовність у будь-якій ситуації схилятися на користь власного «Я», оцінювати власні наміри та плани як більш позитивні та ефективні, ніж це виявляється насправді), а меншість – демонструють ілюзорну занижену самоефективність.
Також було виявлено, що чоловіки більш схильні до ілюзорної завищеної самоефективності, вони частіше оцінюють власне посереднє рішення як високоякісне у порівнянні з жіночою вибіркою (за критерієм Колмогорова-Смирнова відмінності значущі: Z=6305, p<0,03). 

Ілюзорна  самоефективність пов’язана з віком – у літніх людей вона нижча, а у молодому та середньому віці частки респондентів з ілюзорною само ефективністю найбільші. Проте для самоефективності більшу роль відіграє реальна спроможність якісно вирішувати проблеми, ніж ілюзорна. Кореляційний аналіз показав, що у групі чоловіків середнього віку загальна самоефективність зворотно пов`язана з розривом в оцінці якості власного рішення проблеми (r=-0,482, p<0,01) у порівнянні з групою юнаків (r=0,424, p<0,01). Подібний феномен нереалістичного оптимізму описаний у Дж. Майєрса як характерний саме для студентського віку. Тобто оцінка власних рішень чоловіками старшого віку більш об’єктивна,  самоефективність теж об’єктивна, а не ілюзорна.
Інтегральна властивість самоефективності має свої закономірності, пов’язані з переживанням автобіографічних подій на різних вікових етапах, що свідчить про її динаміку. В юності самоефективність базується на легкості сприйняття віддаленої перспективи смерті, позитивній оцінці минулого та відсутності детального планування майбутнього. У віці молодості самоефективні особи, навпаки, не погоджуються визнавати необхідність врахування скінченності життя. В середньому віці реальність скінченності життєвого шляху більше усвідомлюється вже особами з середньою самоефективністю. В літньому віці реальність наближення завершальної точки призводить до того, що як високосамоефективні, так і низькосамоефективні особи не бажають починати «зворотній відлік» та усвідомлено користуватися відведеним життєвим часом.

Емоційна задоволеність подіями життя в різних вікових групах має U-подібну залежність: високу задоволеність демонструють самоефективні особи юнацького та похилого віку, а самоефективні люди молодого віку, навпаки, не є достатньо задоволеними. Згадування різнобічних подій життя, які стосуються роботи, самореалізації, творчості характерне для самоефективних осіб молодого, середнього та літнього віку. Для періоду початку самостійного життя (юнацтво) самоефективним особам властиво не планувати ретельно майбутнє та позитивно описувати минуле, що також характерне для пізньої зрілості. Концентруються на негативних подіях здебільшого несамоефективні люди середнього та літнього віку.

Наші первинні спостереження стосовно того, що самоефективність не може виникати безпосередньо і не може бути ізольованою від особливостей функціонування пам’яті, мислення та емоційної саморегуляції, потребували перевірки із використанням методу багатомірного аналізу даних, а саме моделювання структурними рівняннями. Як вдалося підтвердити за допомогою цього методу, розвиток самоефективності особистості залежить від таких пізнавальних та емоційних процесів, як пам‘ять, мислення та емоційна саморегуляція.

Перевіряючи декілька різних моделей, ми зупинилися на структурно-функціональній моделі самоефективності  (рис. 2), виключивши з показників автобіографічних спогадів кількість позитивних, негативних та нейтральних подій, а також усвідомлення скінченності власного життєвого шляху, прогнозування тривалості життя і планування на майбутнє в роках тому, що ці показники, на нашу думку, відіграють дуже різноманітні ролі на різних вікових етапах. Дана модель має право на подальше вивчення, вона є оптимальною, на досить добру узгодженість моделей вказують індекси: x2/df=4,3/6;  RMSEA 0,05; RMSSR 0,044; GFI 0,96;   GFA 0,95. 

За допомогою конфірматорного факторного аналізу та методів структурного моделювання ми виділили чинники розвитку самоефективності та здійснили перевірку моделі щодо кожного з них. Операціоналізація пам`яті, особливості мислення особистості виступають об`єктивними ресурсами самоефективності, яка, у свою чергу, визначається суб`єктивними показниками загальної та соціальної самоефективності. 
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Рис. 2.  Структурно-функціональна модель самоефективності особистості (зв`язки значущі при р<0,01, *– при р<0,005).
Тісний синергетичний зв`язок залежних змінних вказує на те, що дослідження самоефективності особистості неможливе без глибокої уваги до психологічної природи її особистісних психо-процесуальних характеристик. Дана модель самоефективності може використовуватися в процесах управління для підвищення ефективності роботи спеціалістів, в організації тренінгової діяльності, консультуванні з метою підвищення впевненості особистості у власній спроможності подолати певні перешкоди та досягти успіху.
У четвертому розділі – «Тренінгова програма розвитку самоефективності у людей пізньої зрілості» – описана авторська тренінгова програма для людей віку пізньої зрілості «Розвиток самоефективності», яка включала не тільки вправи для тренування пам`яті, мислення та емоційної саморегуляції, а й завдання для підтримки здібностей спілкування, творчого самовираження, уваги, сприймання, підвищення мотивації до набуття нових знань, розвитку вмінь та навичок, покращення Я-образу, ставлення до власних можливостей. Впровадження тренінгової  програми  відбувалось на 6-ти заняттях, окрім того передбачались домашні завдання (записи у щоденниках), які виконувалися упродовж 3-х тижнів і сприяли формуванню навички актуалізації власних життєвих досягнень, що відіграє значну роль у розвитку самоефективності.
Розроблення тренінгу саме для даної вікової групи зумовлене тим, що, за нашими результатами, у респондентів віку пізньої зрілості був діагностований найнижчий рівень як загальної, так і соціальної самоефективності, до того ж у літературі практично не згадуються динаміка розвитку та особливості самоефективності людей віку пізньої зрілості. При  організації тренінгової роботи  ми спиралися на розуміння психолого-педагогічного супроводу М. В. Єрмолаєвої, де тренінгова діяльність є невід`ємною частиною. Особливістю нашої програми стали вправи, що стимулюють психічні функції, актуалізують життєві досягнення та вправи-бесіди про автобіографічні спогади учасників тренінгу.
Впровадження програми зумовило значуще підвищення загальної та соціальної самоефективності по вибірці в цілому. Для чоловіків було значущим підвищення загальної (за Т-критерієм Уїлкоксона: U=95, p<0,05), для жінок – соціальної самоефективності (U=112, p<0,05). Тренінг  сприяв створенню ефективного зворотного зв'язку, що дозволяло його учасникам адекватніше і глибше зрозуміти себе, побачити власні неадекватні стосунки і установки, знизити емоційне напруження. Групові заняття також виявилися корисними (за відгуками аудиторії), оскільки люди віку пізньої зрілості у процесі роботи поділяли проблеми один одного, використовували групу для отримання інформації та організації підтримки (дізналися, хто ким і де працював, де жив, інформацію щодо кола знайомих, зайнятості на сьогоднішній день тощо).
ВИСНОВКИ
У дисертації представлено теоретичне узагальнення і нове вирішення наукової проблеми виявлення предикторів самоефективності особистості та психологічних особливостей її розвитку. 
За результатами дослідження зроблено такі висновки:
1. Самоефективність – це переконання суб`єкта у тому, що він може керувати своєю поведінкою так, щоб вона була ефективною. Розвиток самоефективності передбачає  наявність певного рівня базових психічних функцій – пам’яті, мислення та емоційної саморегуляції. Підхід до дослідження самоефективності як суб`єктивної властивості особистості і водночас як такої, що має об`єктивні передумови розвитку, дав змогу визначати самоефективність як особистісну властивість, яка, при високому рівні розвитку, сприяє ефективній життєдіяльності особистості.

2. Закономірності у виразності самоефективності виявилися  в аналогічній динаміці загальної та соціальної самоефективності у вікових групах. Сенситивним віковим періодом для становлення самоефективності особистості є молодість та середній вік; у віці пізньої зрілості ресурси самоефективності виснажуються. Водночас соціальна самоефективність, як впевненість у власній компетентності щодо побудови міжособистісних відносин, в усій вибірці є низькою та впливає на оцінку особистістю себе як суб`єкта спілкування. Підтверджує традиційні гендерні закономірності і те, що чоловіча частина вибірки виявилась більш схильн до прояву самоефективної поведінки у предметній діяльності, а жіноча – у соціальній. Високий рівень розвитку соціальної та загальної самоефективності виявлено переважно у респондентів, професійна діяльність яких потребує комунікативних навичок, мовленнєвої майстерності та  вміння використовувати досвід для  вирішення проблемних ситуацій.
 Закономірності розвитку самоефективності особистості виявляються у її тісному зв`язку з емоційними та когнітивними процесами у будь-якому віці. У всіх вікових групах самоефективність прямо пов`язана з толерантністю до невизначеності. На всіх вікових етапах, крім пізньої зрілості, більш самоефективні люди є менш тривожними. Самоефективні особистості здатні легко оперувати ресурсом пам’яті в адаптивних цілях, що характерно для всіх вікових груп, та володіють продуктивним мисленням. Водночас можлива «ілюзорна самоефективність», коли люди вірять у те, що їхні рішення кращі, ніж це може бути насправді. Така ілюзорна самоефективність менше виражена у літніх людей, а у віці молодості та середньому віці вона найвища. Завищена оцінка власної ефективності більш властива чоловікам, адже у нашому суспільстві до них висуваються вищі вимоги щодо прояву загальної ефективності.  Для розвитку самоефективності більш важливою є реальна спроможність якісно вирішувати проблеми, ніж ілюзорна. Виявлено особливості прояву реальної та ілюзорної самоефективності у різних вікових групах: у групі досліджуваних юнацького віку джерелом загальної самоефективності є сполучення    суб’єктивної оцінки ефективності розв’язання практичних проблем та її об’єктивної оцінки, яка базується на критеріях конструктивного мислення; у людей молодого віку ілюзорна соціальна самоефективність може сприяти успішному розв’язанню практичних соціальних проблем; у досліджуваних середнього віку соціальна самоефективність базується на об`єктивних оцінках для якісного розв’язання практичної задачі; люди віку пізньої зрілості здатні досягати  результатів за умов звернення до високих оцінок власної діяльності, навіть, якщо вони виявляються необ`єктивними.
 Переживання автобіографічних подій – індивідуальний досвід особистості, яким вона керується при плануванні власного життя та ставленні до нього. Властивість самоефективності має свої закономірності, пов’язані з переживанням автобіографічних подій на різних вікових етапах, що свідчать про її динаміку. Для юності ресурсом самоефективності виступає оптимізм, для молодості – відчуття життєвих сил на піку власного розвитку породжує нереалістичні плани, які з віком корегуються та стають більш реалістичними, навіть наближаються до песимістичних. 
3. У руслі синергетичного підходу розвиток самоефективності є двостороннім: з одного боку,  він керується такими психічними чинниками, як пам`ять, мислення та емоційна саморегуляція, з іншого – самоефективність, у своєму суб`єктивному аспекті, впливає на виразність специфічних видів самоефективності відповідно до сфери життєдіяльності. Властивість самоефективності не є первинною і не може бути ізольованою від розвитку пам’яті, мислення та емоційної саморегуляції, тобто тих психічних функцій, які виступають ресурсами досвіду особистості. Структурно-функціональна модель самоефективності особистості описує її як похідну від процесів операціоналізації пам’яті, продуктивності мислення та емоційної саморегуляції.

4. Розвиток самоефективності полягає у тренуванні таких психічних функцій, як операціоналізація пам`яті, продуктивне мислення та емоційна саморегуляція. У розробленому тренінгу для людей похилого віку, які продемонстрували низький рівень виразності самоефективності, використовувалися також засоби актуалізації життєвих досягнень та вправи-бесіди про автобіографічні спогади учасників тренінгу. Впровадження програми зумовило значуще підвищення загальної та соціальної самоефективності як загалом по вибірці, так і окремо: чоловіків – у загальній самоефективності і жінок – у соціальній самоефективності. Створений психологічний простір взаємодії сприяв обміну актуальними проблемами між учасниками, використанню групи для отримання інформації та організації підтримки. Тренінгова робота вплинула на розвиток таких компонентів самоефективності, як пізнавальний, поведінковий та емоційний (за змістовими відгуками учасників програми), що дозволило приділити окрему увагу саме психопроцесуальним характеристикам самоефективності.
Перспективи подальших досліджень вбачаються у визначенні причин низької соціальної самоефективності представників усіх вікових категорій, адже це явище, яке може лежати в основі певних соціально-економічних та політичних проблем нашого суспільства. Також особливий інтерес становить розробка тренінгових програм, що сприятимуть підвищенню самоефективності людей різного віку та професійної належності.
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АнотаціЇ
Шапошник-Домінська Д. О. Психологічні особливості розвитку самоефективності особистості. – На правах рукопису.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата психологічних наук за спеціальністю 19.00.01 – загальна психологія, історія психології. – Інститут соціальної та політичної психології НАПН України. – Київ, 2015.

Робота присвячена аналізу особливостей загальної та соціальної самоефективності та її зв’язків з пам’яттю, мисленням та емоційною саморегуляцією у людей різного віку та статі. 

Встановлено, що загальна і соціальна самоефективність в юнацькому віці має невисоку виразність, потім стрімко зростає у молодості, дещо знижується у середньому віці та має найнижчий рівень у пізньої зрілості. Виявлено низьку соціальну самоефективність у всіх вікових групах. На всіх вікових етапах, крім пізньої зрілості, більш самоефективні люди є менш тривожними. Самоефективним особистостям притаманні використання ресурсу пам’яті в адаптивних цілях та толерантність до невизначеності.
Введено поняття «ілюзорна самоефективність»: переконаність людей, що їхні рішення ефективніші, ніж це є насправді. 

Запропоновано модель самоефективності особистості, яка є похідною від пам’яті, мислення та емоційної саморегуляції.
Ключові слова: самофективність особистості, операціоналізація пам`яті, психобіографічні якості особистості, продуктивне мислення, емоційна саморегуляція.
Шапошник-Доминская  Д. О. Психологические особенности развития самоэффективности личности. – На правах рукописи.
 
Диссертация на соискание ученой степени кандидата психологических наук по специальности 19.00.01 – общая психология, история психологии. – Институт социальной и политической психологии НАПН Украины. – Киев, 2015. 
Диссертационное исследование посвящено анализу особенностей общей и социальной самоэффективности и ее связи с памятью, мышлением и эмоциональной саморегуляцией у людей разного возраста и пола.

 По результатам психодиагностического обследования выборки из 288 исследуемых было выявлено, что общая и социальная самоэффективность в юношеском возрасте имеет невысокую выразительность, затем стремительно возрастает в молодости, несколько снижается в среднем возрасте и имеет низкий уровень в поздней зрелости. Выявлено низкую социальную самоэффективность во всех возрастных группах. Представители женского пола юношеского возраста и возраста поздней зрелости справляются с адаптационными проблемами в социальной сфере значительно лучше по сравнению с мужчинами. 

Высокий уровень развития социальной и общей самоэффективности выявлено преимущественно у респондентов, профессиональная деятельность которых требует коммуникативных навыков, речевого мастерства и умения использовать опыт для решения проблемных ситуаций.

Закономерности развития самоэффективности личности оказываются в ее тесной связи с эмоциональными и когнитивными процессами в любом возрасте.
В группах исследуемых самоэффективность прямо связана с толерантностью к неопределенности. На всех возрастных этапах, кроме поздней зрелости, более самоэффективные люди менее тревожные. Самоэффективным личностям присуще использование ресурса памяти в адаптивных целях.

 Введено понятие «иллюзорная самоэффективность»: уверенность людей в том, что их решения более эффективны, чем это есть на самом деле. На развитие самоэффективности больше влияет реальная способность качественно решать проблемы, чем иллюзорная.

 Установлено, что развитие самоэффективности в течение жизни личности связано с переживаниями автобиографических событий: для юности ресурсом самоэффективности выступает оптимизм, для молодости – расцвет энергии порождает нереалистичные планы, которые с возрастом корректируются и становятся более реалистичными, даже пессимистическими. В юности самоэффективность базируется на легкости восприятия отдаленной перспективы смерти, положительной оценке прошлого и отсутствии детальной планировки будущего. В молодом возрасте самоэффективные лица, наоборот, не соглашаются признавать необходимость учета конечности жизни. В среднем возрасте реальность конечности жизненного пути более осознается уже лицами со средней самоэффективностью. А в пожилом возрасте пугающая реальность приближения завершающей точки приводит к тому, что как высоко самоэффективные, так и низко самоэффективные лица не желают начинать «обратный отсчет» и осознанно пользоваться отведенным «земной жизнью» временем. Эмоциональная удовлетворенность событиями жизни имеет U-образную зависимость: высокую удовлетворенность демонстрируют самоэффективные лица юношеского и пожилого возраста, а самоэффективные люди молодого возраста, наоборот, чаще  не удовлетворены. Упоминание разносторонних событий жизни, которые касаются работы, самореализации, творчества характерно для самоэффективных лиц молодого, среднего и пожилого возраста. Для периода начала самостоятельной жизни (юношество) самоэффективным лицам свойственно не планировать тщательно будущее и положительно описывать прошлое, что также характерно для поздней зрелости. Концентрируются на негативных событиях в основном не самоэффективные люди среднего и пожилого возраста.

Предложены структурно-функциональная модель самоэффективности личности, которая является производной от памяти, мышления и эмоциональной саморегуляции, и видение развития самоэффективности личности в русле синергетического подхода, позволяющего рассматривать его в качестве взаимодействия субъективных и объективных факторов.
 Разработана и внедрена тренинговая программа для людей поздней зрелости «Развитие самоэффективности», ориентированная на тренировку психических функций, в том числе операционализации памяти, продуктивного мышления и эмоциональной саморегуляции. В тренинге использовались средства актуализации жизненных достижений и упражнения-беседы об автобиографических воспоминаниях участников тренинга. Результатом прохождения программы оказалось повышение общей и социальной самоэффективности. Тренинговая работа повлияла на развитие таких компонентов самоэффективности, как познавательный, поведенческий и эмоциональный (по содержательным отзывам участников программы), что позволило уделить особое внимание именно психопроцессуальным характеристикам самоэффективности.

Ключевые слова: общая и социальная самоэффективность, операционализация памяти, продуктивное мышление, эмоциональная саморегуляция, личностная и ситуативная тревожность, толерантность к неопределенности, психобиографические качества личности.
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The dissertation is devoted to analysis features of general and social self-efficacy, the development of which depends on the process of memory operationalization, performance thinking and good emotional self-control among people of all ages and genders.  As a result of psycho-diagnostic examination among 288 investigated people it was revealed that general and social self-efficacy has low expression in adolescence, grows rapidly in youth, reduces in middle age and has low level in the late maturity. We proved that in any age self-efficacy is directly connected with tolerance to uncertainty. Self-effective personalities use memory resources for adaptive purposes. The concept of «illusory self-efficacy» was introduced. It means that people's confidence of their solutions are more effective than it is in reality. It was found that the development of self-efficacy during the life of the person associates with the experience of autobiographical events. 
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